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ن یا يودرو هانگرش مالکان خ يوتا بر رویشرکت تو ير فراخوان هایتاث

رشرکتیوتصو یهمگان یاجتماع يهات یشرکت نسبت به مسئول

  3، رسول عباسی2، سید محمد نژادحسینی1س باورصادیبلق

bita40@yahoo.com، و اقتصاد ،دانشگاه چمران اهواز یاجتماعار دانشکده علوم یاستاد

  nejad88mohamad@yahoo.com ،،دانشگاه چمران اهواز"یش مالیگرا"یت بازرگانیریارشد مد یکارشناس يدانشجو

  r.abbasi@ase.ui.ac.ir، دانشگاه اصفهان) یتحول سازمان( یت بازرگانیریارشد مد یکارشناس يدانشجو

  

  :دهیچک

ل یدر حال توسعه ، در حال گسترش است  و تبد يدر کشور ها یاست که به تازگ یشرکت ها مفهوم یت اجتماعیمسئول

  .هددو دولت ارائه  را به اجتماع يادیتواند کمک ز ین جوامع میشرکت ها در ا يت هاین و فعالین مفهوم به قوانیا

) CSR(یهمگان یاجتماع مسئولیت هاي نسبت به مالکاننگرش  يبر رووتا یتوشرکت  يفراخوان ها اعلام رین مطالعه تاثیا

ن ینکه ایو ا .دهد یقرار م یمورد بررسرا ن شرکت یا)Image(رینسبت به تصو آنهار نگرش ین تاثین شرکت و همچنیا

شرکت را  یداند ، و در صورت داشتن نقص فن یم ان وجامعهیخودرو مناسب به مشترک یل یشرکت خود را مسئول تحو

ن یداران ایداشتن نگرش مثبت  خر ایآ .داند یکردن از مردم م یب و عذر خواهین معایموظف به برطرف کردن ا

ن یا یهمگان یماعاجت يها تیث بهبود نگرش آنها در مورد مسئولن شرکت باعیا ياعلام فراخوان هامحصولات نسبت به 

در این راستا  شود ؟  یر شرکت میداران باعث بهبود نگرش آنها نسبت به تصویا نگرش مثبت خریشود ؟ آ یمشرکت 

نفر از دارندگان خودروي تویوتا   100از  ،اطلاعات تحقیق با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته و تعیین روایی صوري

ن یب يدر حال حاضر شرکت ها. انجام شد AMOSو SPSSاستفاده از نرم افزارهاي تحلیل داده ها نیز با . جمع آوري شد

ا دارد ، آنها ین شرکت ها در دنیعملکرد ا يبر رو یهمگان یت اجتماعیمسئول يت هایکه انجام فعال یل منافعیبه دل یالملل

  .کنند  یم اجرامدون در شرکت خود  ییت هایفعالرا به صورت 
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