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 چکیده

و از استراتژی مناسب جهت پيشرفت ده ها برای رشد و پايداری خود بايد به شدت تلاش نمو سازمان ،عصر حاضر رقابتي در دنيای

وع تقاضا و محيط پيرامون سازمان ها به سرعت در حال تغيير است كه از جمله اين تغييرات تنگيری نمايند. و حفظ بقای خود بهره 

مي باشد.  کاناتو ام منابع و محدوديت محدوديت مهم ديگری كه سازمان ها را در تنگنا قرار داده است كميابي نيازهای مشتريان است.

و بنابراين سازمان ها برای اينکه بتوانند بر همه اين مشکلات غلبه نموده و پيوسته پيروز بمانند بايد توانمندی های خود را گسترش داده 

در صنعت و  از سوی ديگر پيشرفت تکنولوژی مانند موجي سهمگين باعث تحول و دگرگونياز انعطاف پذيری كافي برخوردار گردند. 

رفت كنند، هرگز آينده خوبي شكه اگر سازمان ها نتوانند اين تحولات را پاسخگو باشند و همپای تکنولوژی پي ،ازمان ها گرديده استس

تعريف  قطب . لذا سازمان ها بايد بتوانند خود را با محيط پيرامون خود وفق داده و از انعطاف پذيری زيادی برخوردار باشند.نخواهند داشت

اما همانطور كه مي دانيم دستيابي به اين ويژگي ها دشوار و وهشگران اين ويژگي ها در چابکي سازماني خلاصه مي شود. و توصيف پژ

اگر مديران بتوانند نقاط قوت و ضعف خود را شناسايي نموده و  .ه ريزی استراتژيك پيشرفته استنيازمند يك مديريت مناسب و برنام

مي توانند پيشرفت چشمگيری برای سازمان خود ايجاد ا با استفاده از نقاط قوت خود تعيين نمايند مسير دستيابي به اين ويژگي ها ر

آنها جهت شناسايي نقاط قوت و تعيين اهداف استراتژيکي سازمان و نحوه دستيابي به  ISMنمايند. هدف از تدوين اين مقاله تبيين روش 

سپس با استفاده از  و ری اطلاعات شاخص های اساسي چابکي را استخراج مي كنيم. در اين روش ابتدا با استفاده از روش جمع آواست

و  نتايج .نحوه تاثير اين عوامل را بر يکديگر و ميزان تاثير آنها را تعيين نموده و درنهايت ميزان وابستگي هر يك را تعيين مي كنيمداده ها 

در اين  ISMمي باشد كه جزئي از آن جهت تشريح بهتر روش گسترده حاصل انجام يك پژوهش  ISMارائه شده در زمينه روش  جداول

و توان پيش برندگي هر عامل خروجي اين روش نموداری است كه اهميت اين عوامل و وابستگي آنها به يکديگر  پژوهش آورده شده است.

و تژيکي خود را تعيين نموده ترای اهداف اسـدامديران با استفاده از اين اطلاعات مي توانند با دقت زيبرای سازمان را نشان مي دهد. 

 مفيد واقع گردد.اين پژوهش بتواند نتايج نها را تعيين نمايند. اميد است آمسير و نحوه دستيابي به 
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