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 چکیذي

 ًوبدیٌی ّ التقبدی اسصػ ؽِشُب، تضْل ًبپزیش رذایی ُبی ّیژگی اص

 خقْفب ّ ؽِش. اعت ؽذٍ آّسدٍ اسهغبى ثَ فشٌُگی فٌبیغ تْعظ کَ اعت

 هٌبثغ اص ای هزوْػَ ػٌْاى ثَ خْد، ًْثَ ثَ ،آى صبؽیَ ّ هشکض

فشٌُگی کبسآفشیٌبى کَ ذٌکٌ هی ػولفشٌُگی 
i
 کبسی صًذگی دس ساصتی ثَ 

 اعتفبدٍ هْسد تفشیش ّ فشاغت اّلبت اص خْد دعتیبثی دس ّ سّصهشٍ

 ًْآّسی، هجتٌی ثش فشٌُگی کْچک فٌبیغ ُبی ؽشکت .دٌُذ هی لشاس

 هی تغییش پزیشی هتذاّمّ ُبی خلاق هضْسی  ایذٍ پزیشی، اًؼغبف

 هْحشگغتشدٍ تضْلات  اص ای هزوْػَ ثشای هفیذ ؽبخـ ّ ساٌُوب تْاًٌذ

اص ایي سّ فشٌُگ ّ فٌبیغ  .فشاُن کٌٌذ فٌؼتی سا ؽِش پغب التقبد ثش

خلاق ثَ ػٌْاى کلیذی ثشای تْعؼَ هٌغمَ ّ تغییش چؾن اًذاص هضلَ دس 

 تْعؼَ دس سا خْد افلی توشکض ثبیذ هی ؽِشُب .ًظش گشفتَ هی ؽًْذ

ؽِشُب اص فشٌُگ ّ  .دٌُذ لشاس خلاق فٌبیغ ّ فشٌُگی ُبی فؼبلیت

هیشاث خْد ثشای تبکیذ ثش کیفیت هوتبص ّ تفبّت ُبی ّیژٍ هکبًی 

ػلاٍّ ثش ایي، تْاًبیی ایي ثخؼ دس . (Evans, 2009ثِشٍ ثشداسی هی کٌٌذ)

ًْآّساًَ ثخؼ ُبی دیگش سؽذ ؽِش هی تْاًذ ؽبخـ هِوی دسظشفیت ُبی 

 ؽِشُب (Landry, 2006)هٌغمَ ای ّ هلی ثبؽذ دس عغشؽِش ّ التقبد گغتشدٍ 

 ثلکَ کٌٌذ، هی اسائَ فشٌُگی فٌبیغ ثشای ُبیی صیشعبخت تٌِب ًَ

 سلبثت صهیٌَاغلت  کَ فشٌُگی تْلیذ ّ هقشف ثیؾتش صوبیت ثَ توبیل

 ّ ثبلمٍْ گزاسی عشهبیَ دس ؽِش ، افضایؼ رزاثیتاصدیگشی یک ُش ثب

 لزا ثشسعی .فشاُن هی کٌذ سا ؽِش دس هضلیرْاهغ ثب تؼبهل  ثِجْد

فشّستی  دس سؽذ ّ تْعؼَ ّ ثبصآفشیٌی ؽِشیًمؼ فٌبیغ خلاق  چگًْگی

 هی پشداصد.آى  ایي همبلَ ثَاعت کَ 
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