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کیدر يهمراه با موجودM/M/Cسیستم صف يتأمین کننده برانشیو گزيموجودنهیبهاستیس
ی زنجیره تأمین دو سطح
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چکیده
ه ها بر پایه فرآیند پواسون بيشود. مشترینظر گرفته مدریزنجیره تأمین دو سطحسیستم صف همراه با موجودي در یک یک 

يرهایو زمان تدارك سفارش در راه، متغزمان فرآیند کنند.  یگرفته، مراجعه مشیرا در پ,Q)(rيموجودتاسیخرده فروش که س
ياشده دارد. در طول دورهادیندیبرآوردن فرآيبرایهستند و خرده فروش چند کانال خدمت رسانیینماعیبرخوردار از توزیتصادف

دو تامین کننده با زمان تدارك و قیمت هاي متفاوت وجود دارند و روند.یرسیده ازدست ميصفر باشد تقاضا هايکه سطح موجود
یوشربخش کنترل موجودي باید در مورد مقادیر بهینه نقطه سفارش و اندازه سفارش به هریک از دو تامین کننده تصمیم بگیرد.

س . سپآیدمیاحتمالات حالت پایا سیستم بدست آن شد، که در واهدر برده خبکایقطعنهیبدست آوردن جواب بهيبرایلیتحل
نقطه سفارش و مقدار سفارشانیبه کار برده شده و در پانهیعملکرد سیستم و تابع هزيمحاسبه سنجه هاياحتمالات حالت پایا برا

.آیدیبه هر تأمین کننده  بدست منهیبه

کلمات کلیدي 
يکنترل موجود،یپایا، سیستم صف، زنجیره تامین دو سطحاحتمالات حالت 
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ABSTRACT

An M/M/C queuing system with inventory under the (r, Q) policy is considered. Demands occur
according to a Poisson process, service and replenishment lead times are exponentially distributed and all
arriving demands during stock out are lost. There are two possible suppliers with different replenishment
rates and prices. Inventory control division determines the optimal order point and order sizes which are
placed to the suppliers. We derive stationary distributions of the joint queue length (number of customers
in the system) and on-hand inventory. Stationary distributions are used for optimization through
formulating long-run average performance measures and cost function.
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