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 چكیده

و  تیریاطلاعات مد یهاستمیس یراه اندازواقعی  اتیتجرب یبرخ کیستماتیس لیتحل قیشود از طر یم یمقاله سع نیدر ا

و جذب در شرکت ها  تیو ظرف ایپو یهاتیقابل جادیدر ا IT ریتاث یچگونگ نیی(، به تبERPمنابع سازمان ) یزیبرنامه ر یهاستمیس

سلسله  كردی( و روRBVبر منابع ) یمبتن كردیمنظور با استفاده از رو نیا یپرداخته شود. براهای رقابتی به تبع آن ایجاد مزیت

 حیتشر یواقع قیشود و سپس با ذکر مصاد یاشاره م یاطلاعات كپارچهی یهاستمیس یذات یهایژگیو یبرخ بهابتدا  ها،تیقابل یمراتب

سطح منجر به  نیچگونه در بالاتر بیترت نیو بد كندیم جادیرا ا هاتیاز قابل یسطح بالاتر ،یذات یهایژگیو نیکه چگونه ا گرددیم

در  یبا ذکر دو کاربرد اساس بحث نیا تیاهم ،انیشود. در پا یجذب در سازمان ها م تیو ظرف یسازمان یایپو یهاتیابلق جادیا

 .گرددیم یجمع بند ارزیابی توجیه پذیری و ارزیابی موفقیت پروژه های پیاده سازی سیستم های اطلاعاتی
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ABSTRACT 

This paper is trying to answer how IT can enhance a firm’s dynamic capabilities and absorptive 

capacity to get competitive advantages. The detail mechanism of this process is investigated using system 

thinking approach and the concept of hierarchy of capabilities. For this purpose, we studied examples and 

real cases from two large scale ERP and Integrated MIS implementation projects. The results of this study 

can be applicable in both feasibility study and concluding the achievements of IT based integrated system 

solutions. 
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