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 چكیده

را اجتناب ناپذیر سازمان  یو سطح هوشمند یندهابهبود فرا یبرا هایی یافتارائه ره ی،امروز یها سازمان گییچیدو پ یبزرگ

و اتخاذ  یندهاافرسازی  تحلیل و بهینه ،یممفاه یساز با هدف مدل و یازن یندر پاسخ به ا BIو  BPM د. دو رهیافتزاس می

از  ییافزا موجب هم یافت،دو ره ینکه تعامل ا دهد ینشان م یقات،تحق یجارائه شده است. نتادر سازمان  دقیق و هوشمند یها تصمیم

 یبا برخ سازی یادهدر پ ،تعامل ینسازمان خواهد شد. اما ا یحصح یراهبردها یصو تشخ یندهافرا سازی ینهبر به یرگذاریتاث یقطر

مقاله،  ینا در. باشد یم یهوشمند یرساختبه عنوان ز یندهافرا سازی یكپارچهاز ضعف در  یناشعمدتاً اجه است که مو ها یتمحدود
امكان به هستند،  ییمعنا های یفناور یرتحت تاث اغلبکه  کسب و کار یندهایدر حوزه فرا یننو های یافتره یضمن معرف

. ایم پرداختههای معنایی  مبتنی بر فناوری ارچوبیک چدر قالب  ،یلیتحل یو ابزارها یمنابع اطلاعاتفرایندها،  یم،مفاه سازی یكپارچه

مشترک منابع داده  یهاند و دو لا شده یبشناسانه ترک بستر هستان یکدر  BIو  BPMهای مربوط به  مولفه ی،دیشنهادر چارچوب پ

 ینرا بر عهده دارند. همچن سازی یكپارچه ینا یفهها، وظ داده یانو جر یندهافرا یم،در مفاه یكپارچگی یقاز طر ی،شناس و هستان

 است. نشان داده شده یوسنار یکاز معرفی شده و کاربردپذیری آن با استفاده  رزیابیا یارهایمع یشنهادی،چارچوب پ یابیارز یبرا
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ABSTRACT 

Management of large and complex organizations, need to provide approaches to improve process 
management and organizational intelligence. in response to this need, two approaches BPM and BI in 

order to modeling and improve business concepts, analyze the processes and make intelligent decisions, 

are presented. Research results show that the interaction of these two approaches, the synergy between 

them through the effect to  the optimization of processes and identify appropriate strategies. But the 
implementation of these interactions is limited by a lack of processes integration as BI  infrastructure.  

In this paper, we introduce new approaches in the area of business processes that are mostly affected 

by semantic technologies, and We have present a framework to integration of business concepts, 
heterogeneous data sources and analytical tools, based on semantic technologies. In this framework, BI 

and BPM are combined in ontological Infrastructure and data source and ontology layers through the 

integration of concepts, processes and data flow, are responsible for the integration task. To evaluate the 
proposed framework, we provide evaluation criteria, and employ a practical scenario. 
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