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 چكیده

حاکی از آن است که یكی از علل  (Enterprise Resource Planning) ریزی منابع سازمانیسازی سیستم برنامهمطالعه تجارب پیاده

. از این رو، محققین است  ERPها، عدم ارزیابی آمادگی سازمان برای پذیرش برداری از این سیستممهم شكست در استقرار و بهره

 این سیییستمهایی برای ارزیابی آمادگی سییازمانی در پذیرش های داخلی و خارجی سیازمان به ارائه مد بسییاری با تكیه بر جنهه

در  و پردازیمها میبندی معیارهای ارزیابی در هر یک از آنها، به طهقهاند. در مقاله حاضیر، با بررسییی میاهیم برخی از مد پرداخته

نقش با در نظر گرفتن  ینهمچن .کنیممیرا استخراج  ERP یستممهم در استقرار س اییارهمع، با استیاده از نتایج بدست آمده، آخر

 یراحط المللیینکه توسط فروشندگان ب هایییستمو مقررات کشیور در استیاده از س ینو قوان هایممانند تحر ،یاسییسی ییراتتغ

 دهیم.مد  پیشنهادی خود را ارائه می ،اندشده

 کلمات کلیدی

 های ارزیابی آمادگی سازمان، معیارهای ارزیابیریزی منابع سازمانی، آمادگی سازمان، مد سیستم برنامه

 

 مقدمه -1

 ی،انمنابع سازم یزیربرنامه هاییستمس یریگشکل یاز عوامل اصل یکی

سطططازمان به من ور زنده  یو  ارج یدر سططط وا دا ل یکپارچگیالزام 

در ادغام  ،یستمس ینا ی. هدف اصل[1] است یرقابت هایماندن در بازار

 یهابخش یناندا تن اطلاعات ب یانکسططط  و کار و به جر یندهایفرآ

 سططازییادهدر پ یت. به من ور موفق[4] شططودیمختلف بنگاه  لاصططه م

تدا بهتر است اب ی،منابع سازمان یزیربرنامه یستمسط یبه بزرگ یاپروژه

ش، ابعاد مختلف رو ین. در ایمسططازمان بپرداز یآمادگ یزانم یابیبه ارز

 از یکهر  یآمادگ یدنو پس از سنج گیردیقرار م یسازمان مورد بررس

 یسططتمسطط سططازییادهپ ینکه در ح الیرفع مشططکلات احتم یاجزاء، برا

 .[6] شودیم یشیدهاند یریممکن است رخ دهد، تداب

از گذشته تا به امروز، م العات زیادی بر روی ارائه مدلی جامع در 

 محققینهای مختلف سازمان صورت گرفته است. ی بخشارزیابی آمادگ

با تکیه بر دیدگاه  ود درباره مسطائل و مشکلات احتمالی که در مسیر 

شطططود، به بیان چارچوبی که بتواند سطططازی سطططیسطططتم م را میپیاده

با این  اند.های قبلی را پوشش دهد، پردا تههای موجود در روشچالش

های شده، عدم توجه به بر ی از حوزه های انجامحال، در بین پژوهش

 این مسططائل ممکن اسططتدر حالی که  شططود. ارجی سططازمان دیده می

 یانریزی منابع سازمتاثیرات شطگرفی بر جریان اسطتقرار سیستم برنامه

 .داشته باشند

1014

mailto:nazemi@sbu.ac.ir
mailto:gh.ghanbaripanah@qiau.ac.ir
mailto:zahraa.rahimi@yahoo.com
mailto:sh.sadeghani1989@yahoo.com



