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 چكیذُ

ای اص تمبضبی داخُ اص ٔحُ ٞبی ٌزؿتٝ تبوٖٙٛ ثخؾ ػٕذٜػبصی دس ایشاٖ اص ػبثمٝ ٘ؼجتبً عٛلا٘ی ثشخٛسداس اػت ٚ اص ػبَكٙؼت یخچبَ

ص اص ی اسص اص وـٛس، خٌّٛيشی وشدٜ اػت. ایٗ كٙؼت دس ػيٗ ٕٔب٘ؼت اص خشٚج استٛخٟ لبثٌُشدیذٜ ٚ اص خشٚج ٔمبدیش  ٗيتأٔ تِٛيذات داخّی

وـٛس  كٙبیغٔختّف، كٙبیغ ٘جٛدٜ ٚ كبدسات ایٗ كٙؼت ثٝ خبسج اص ٔشصٞب ثؼيبس ٔحذٚد اػت. ثب تٛخٝ ثٝ ٔبٞيت  اسص آٚسٔؼتميٓ  ثٝ عٛس ،وـٛس

ای تمؼيٓ ؿذٜ ای ٚ ػشٔبیٝ، كٙبیغ تِٛيذ ٔحلٛلات ٔلشفی ثبدٚاْ ٚ كٙبیغ ٚاػغٝوٓ دٚاْثٝ ػٝ ٌشٜٚ ػٕذٜ: كٙبیغ تِٛيذ ٔحلٛلات ٔلشفی 

 ی ٔزوٛس، تِٛيذات یخچبَ دس ٌشٜٚ كٙبیغ ٔلشفی ثبدٚاْ لشاسٌشفتٝ اػت.ثٙذٓ يتمؼاػت. عجك 

ٞبی دٚ ؿشوت ػبٔؼًٛ٘ ٚ أشػبٖ ثٝ ػٙٛاٖ دٚ ؿشوت ٞبی یبدؿذٜ دس ثبلا، دس ایٗ پظٚٞؾ، ٔغبِؼٝ اػتشاتظیضشٚست ثش اػبعثٙبثشایٗ 

-دس كٙؼت یخچبَ سا یٔؤثشتشٞبی وبساتش ٚ ٞبی ایٗ دٚ ؿشوت، اػتشاتظیٝ اػتشاتظیؿٛد تب ثتٛا٘يٓ ثب ٔمبیؼثشخؼتٝ دس ثبصاس داخُ ٔغبِؼٝ ٔی

 ػبصی داخّی ٔغشح ػبصیٓ.
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ABSTRACT 

The refrigerator industry in Iran has a long history and continues to meet a bulk of the domestic demand with 

domestic production. Although this industry prevented spending a considerable amount of foreign exchange to 

import refrigerators, but this industry is not a major foreign exchange earner. Manufacturing firms are divided 

into non-durable, durable, and capital goods producing industries. A refrigerator is among the durable goods. In 

this paper, we assess and compare the operations strategies of Samsung and Emersun companies highlighting 

their strengths and weaknesses.  
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