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  چکیده
 کاهش هزینه ها، مهمترین مسائل در سازمان ها براي باقی ماندن در بازار، با توجه به رشد صنایع و رقابتی شدن بازارها،

توزیع می باشد که داراي –یکی از مدل هاي تولید تأمینشبکه زنجیره  .تمندي مشتري استافزایش سود وافزایش رضای
 بر تمام تأمینزنجیره  .محصولات مختلف و زمان است انبارها، چندین سطح مختلف و پارامترهایی از قبیل تسهیلات تولیدي،

یه خام تا تحویل به مصرف کننده نهایی را شامل می جریان وتبدیل کالا از مرحله مواد اول ،فعالیت هاي مرتبط از سفارش کالا
داده هاي لازم براي هر پارامتر جمع آوري می  تأمیناینکه در طول زنجیره علاوه بر  تأمینعملیات زنجیره مدیریت در . شود
ضامن  ینتأماجراي صحیح مدیریت زنجیره  .گرددمشخص شود که میزان هر پارامتر بر چه مبنایی باید تعیین باید  شود،

شبیه سازي یکی از تکنیک هایی است که به سازمان کمک می کند تا نحوه کار خود  .بقاي سازمان در بازارهاي رقابتی است
سیستم یک  با شبیه سازي در این مقاله .ه درصدد بهبود عملکرد خود برآیندرا ارزیابی کرده و با استفاده از نتایج حاصل

با توجه به اطلاعات به  تا می کنیمرا ارزیابی  تأمینرفتار تقریبی سیستم زنجیره افزار ارنا،  با استفاده از نرم تأمینزنجیره 
  .اقدامات لازم را براي بهبود سیستم مورد نظر انجام شود ،از مقایسه سناریوهاي مختلف دست آمده
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Supply Chain Simulation with Arena 

ABSTRACT 

According to industry growth and competitiveness of markets, The most important issues for 
organizations to survive in market is reduce costs, Increase profits and increase customer satisfaction. 
Network of supply chain is one of the models produced-distribution that has several different levels and 
parameters such as manufacturing facilities, warehouses, various productsand time. The supply chain 
includes all activities related to the ordering goods, transformation of goods from raw materials to delivery 
them to the final consumer. Guarantee the organization to survive in competitive markets is proper 
implementation of supply chain management. Simulation is one of the technique that helps organizations 
assess how their work and trying to improve their performance by using the results. In this paper, we 
evaluate the asymptotic behavior of the supply chain system by simulation of a supply chain system with 
Arena Software. Then according to information obtained from the comparison of the different scenarios, take 
appropriate actions to improve the system. 
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