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 چکیذه
ضقس ٛبٜٗبؾت ٝ ٛب١٘ؿبظ ًبٓجس٥  ١ب٥ ٗؿ٦ٌٛٞ ٝ ؾبذز ٝ ؾبظ ٗؿٌٚ زض ؿبٓت ٗؼش٘غ ضقس قشبثبٙ ق٢ط١ب، اكعا٧ف سهبػس٥ ػ٘ؼ٨ز ق٢ط٥ ٝ زض د٦ آٙ

ٓصا ثب  .د٦ زاضز سؼٔن ضا زض ث٨ِب٦ِٛ اٛؿبٙ ثب ٌٗبٙ ٝ زض ٢ٛب٧ز ًب١ف حؽ، ضكشٚ ٌٗبٙ اظ زؾزآٗس١ب٦٧ ٛظ٨ط  ، د٦ػٜبنط ًبٓجس٥ُطا٧ب٠ٛ ث٠  ٟٝ ِٛبٟ ٦ً٘ػلا ث٠

بة قٜبؾب٦٧ زض ػ٢ز ٌٗبٙ ٝ احؿبؼ سؼٔن ًبضثطاٙ آٙ اؾز، ا٧ٚ ٢ٖٗ ضطٝضر اٛؼبٕ ٗغبٓؼبر ُؿشطزٟ زض ث سٞػ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗح٨ظ، ٦ٌ٧ اظ ػٞاْٗ ٗإطط زض حؽ

 سط٨ًج٦ ١ب٥ س٨ٌٜي  ٝ اظثبقس  ٦ٗ سٞن٨ل٦ –دػ١ٝف حبضط ٧ي دػ١ٝف سح٦ٔ٨ٔ  عٔجس. ث٢جٞز ػٜبنط ًبٓجس٥ ٌٗبٙ زض اثؼبز ٦ً٘ ٝ ٨ًل٦ ًكٞض ضا ٦ٗ

(Mixed Method) ٟٛوف)دطؾف ا٧ٚ ٠ث دبؾد آٙ ١سفٝ  اؾز ثٞزٟ ٗوبلار ٝ ٗكب١سار ػ٦ٜ٨ ٝ ًشت ث٨ٚ اظ ١ب زازٟ آٝض٥ ػ٘غ ٝ اؾز قسٟ اؾشلبز

 اؾٜبز ٝ ٗشٞٙ ٗطٝض دب٠٧ سؼٔن، ثط  ز١ٜسٟ حؽ سك٨ٌْ ٝ اػعا٥ ػٜبنط ٛوف ٗؼطك٦ ٝ ثبظ٧بث٦ ١٘چ٨ٜٚ ٝ؟(چ٨ؿز سؼٔن ث٠ ٌٗبٙ حؽا٧ؼبز زضًبٓجس٥ ػٜبنط

 سج٨٨ٚ ث٠ آٙ، زض زذ٨ْ ػٞاْٗثٜس٥  عجو٠ ٨ٛع ٝ ٗرشٔق ػٜبنط ٝ ػٞاْٗ ثطضؾ٦ اظ دؽ اؾز. ٛظطاٙ نبحت ٛظطار ٝ ثطضؾ٦ آضاء ٝ ظ٠ٜ٨ٗ ا٧ٚ زض ٗطسجظ

١ب٥ ًبٓجس٥ ث٨بٙ قسٟ زض ز٧بُطإ د٨ك٢ٜبز٥ زض ٗؼش٘غ ٗؿ٦ٌٛٞ ٛؿشطٙ ٗٞضز ثطضؾ٦ هطاض ُطكز ٝ زض ٢ٛب٧ز  ٗإٓل٠ سؼٔن دطزاذش٠ قس. ز٧بُطإ ٦ًِٔ حؽ

 سأط٨ط ث٠ چ٦ِِٛٞ ٛؿجز عطاحبٙ آُب٦١ ثطا٥ ضا١جطز٥ سٞاٛس ٦ٗ ٝ ثٞزٟ ًبضثطز٥ د٨ك٢ٜبز٥ ز٧بُطإ ٝ ا١ِٞٓب٥. ا١ِٞٓب٦٧ ثطا٥ عطاح٦ ث٢شط اضائ٠ ُطز٧س

 آٝضز. كطا١ٖ ًٜٜسُبٙ اؾشلبزٟ سؼٔن حؽ ثط ٗؼ٘بض٥ كضب٥
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 مقذمه – 1
 اظ ٛظط نطف ١ب، اٛؿبٙ ٠ً اؾز حب٦ٓ زض ا٧ٚ ٗكرم ١ؿشٜس. ٧ٞز١ ٌٗبٙ ٝ حؽ كبهس اٗطٝظ٥، ق٢ط١ب٥ زض ٗٞػٞز ق٢ط٥ كضب١ب٥ ث٨كشط ٗشأؾلب٠ٛ

اؾز  ثكط ٝػٞز ثرك٦ اظ آٙ، قٜبؾب٦٧ ٝ ٌٗبٙ اظ ثطذٞضزاض٥ ظ٧طا زاقز ذٞا١ٜس ٨ٛبظ ٌٗبٙ ث٠ ٨٘١ك٠ ٝ ػـطاك٨ب٦٧، سٌٜٞٓٞغ٦ٌ٧ اػش٘بػ٦، سبض٧ر٦، ٗٞهؼ٨ز

 (.8855)قبض٦ٗ،دطس٦٧ٞ،

عطاح٦ ٗؿٌٚ ثهٞضر اٛجٟٞ ٗؼ٘ٞلاً سٜعّ زض ًٜس.  ١ب٥ ٗؿ٦ٌٛٞ ضا عٔت ٦ٗ ٗؿٌٚ اٛجٟٞ زض ؿبٓت ٗؼش٘غضقس ػ٘ؼ٨ز ٝ اكعا٧ف ؾط٧غ ق٢ط ٛك٦ٜ٨ ٨ٛبظ ث٠ 

سؼٔن ث٠ ٌٗبٙ ضا زض ٗح٨ظ  ٨ًل٨ز ضا ث٠ ١٘طاٟ زاضز. ثب سٞػ٠ ث٠ سحٞلاس٦ ٠ً زض عطاح٦ ٗؿٌٚ ضخ زازٟ اؾز، ٗكرم ٨ٛؿز ٠ً ا٧ٚ سحٞلار سٞاٛؿش٠ ثبقس حؽ

١ب٦٧ ٠ً زض  سٞاٛس دبؾر٥ِٞ سٞهؼبر ٝ ٨ٛبظ١ب٥ ٗطزٕ ٨ٛع ثبقٜس. ثب سٞػ٠ ث٠ سلبٝر ١ب٥ ٗح٨ظ ًبٓجس٥ ٦ٗ اٛس ٠ً ٧ٝػ٦ُ بٙ زازٟٗؿ٦ٌٛٞ ٗحون ٛ٘ب٧س. سحو٨وبر ٛك

١ب٥ ٗرشٔق ًبٓجس٥ ثط حؽ  ٗؿ٦ٌٛٞ ؾٜؼف سؼٔن ث٠ ٌٗبٙ ٝ ٛوف عطح ضؾس ٠ً س٘طًع ثط عطح ًبٓجس٥ ٗؼش٘غ عطاح٦ ٗؼش٘غ ٗؿ٦ٌٛٞ ٝػٞز زاضز ث٠ ٛظط ٦ٗ

سؼٔن ث٠ ٌٗبٙ ؾب٨ًٜٚ ضاثغ٠ ٗظجز ٝػٞز زاضز. ا٧ٚ ضاثغ٠ ث٠ نٞضر ػب٦ٔٗ  ٗؿ٦ٌٛٞ ٝ حؽ ٠ ٗحْ ؾٌٞٛز سأط٨طُصاض اؾز. ث٨ٚ عطح ًبٓجس٥ ٗؼش٘غٗطزٕ ٛؿجز ث

سؼٔن ث٠  زض حؽ ُصاضز. ثب سٞػ٠ ث٠ سؼط٧ق ٌٗبٙ عطح ًبٓجس٥ اظ ػٞاْٗ ٗح٨غ٦ ٗإطط ازضا٦ً ثب ا٧ؼبز ػلاه٠ ثطآٝضزٟ قسٙ ٨ٛبظ١ب ٝ اٛشظبضار ثط ؾب٨ًٜٚ سأط٨ط ٦ٗ


