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( از دید سازمان ERPسازی سیستم برنامه ریزی منابع سازمان )ها در مدیریت پروژه پیادهچالشترین اصلیبررسی 

 ( خارجیشرکت بازرگانی یک در ( ERPسازمان )سیستم برنامه ریزی منابع کننده ) مطالعه موردی: پیاده سازی تامین

 2دکتر محمدحسین صبحیه، 1کیمیا سلمان نوری

 ارشد مدیریت پروژه و ساخت دانشگاه تربیت مدرس تهران کارشناسی-1

 دانشیار دانشگاه تربیت مدرس تهران -دکتری مدیریت پروژه-2

 چکیده
ها، تصمیم به ها برای پاسخگویی در مقابل افزایش رقابت و عدم قطعیتروز که شرایط به طور اساسی در حال تغییر است، شرکتدر دنیای ام

های برنامه ریزی اند. سیستم، گرفتههای آنجهت کسب ارزش 2(ISهای اطلاعاتی )و سیستم 1(ITسرمایه گذاری در حوزه فناوری اطلاعات )

های بزرگ سیستم اطلاعاتی به شمار باشند و به نوعی از پروژهمی 4(MISهای اطلاعات مدیریت )که از خانواده سیستم 3(ERPمنابع سازمان )

اند. این به وجود آمدهوکارها کسب تیریمحور ساختن مدندیفرآ و هااطلاعات در سازمان انیجر یسازنهیشفاف و به توجه به نیازبا  روندمی

ها از دید سازمان تامین کننده درمدیریت پروژه ترین چالشاتژی نمونه موردی انجام گرفته است به بررسی اصلیپژوهش کیفی که با استر

نرم  یراهکارها در حوزه های ایرانیپردازد. نمونه بررسی شده از بزرگترین شرکت( میERPبرنامه ریزی منابع سازمان ) ستمیسسازی پیاده

های ایجاد شده سازمان تامین کننده، چالش 5(PMOهای انجام شده با مدیر دفتر مدیریت پروژه )ی مصاحبهباشد. در این پژوهش طی میافزار

های پروژه و با مطالعه بهترین تجارب در این حوزه، راهکارهای شود و در انتها با بررسی جوانب مختلف چالشدر این پروژه خارجی بررسی می

 شود.اجرایی پیشنهاد می
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1 Internet Technology                   2 Information system 
3 Enterprise Resource Planning    4 Management Information System      5 Project Management office 


