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 ISMتدوین استراتژی زنجیره تامین با استفاده از تکنیک 

 2معصومه مددی ،1دکتر حمید شاهبندرزاده

 *دانشیار گروه مدیریت صنعتی، دانشگاه خلیج فارس نویسنده مسئول و -1

 *دانشجوی کارشناسی ارشد رشته مدیریت صنعتی گرایش) تحقیق در عملیات( دانشگاه خلیج فارس-2

 چکیده

محیطی و اجتماعی در کنار عملکرد زیستاز جمله مباحث:  مباحث  تمام زنجیره تأمین لزوم توجه توأم به زمینه و هدف:

کند. زنجیره تأمین در زمره مفاهیم نوظهور در عرصه تولید و عملیات است. ای را گوشزد میهای شبکهاقتصادی در سازمان

این بخش به بررسی این ارائه الگویی جهت شناسایی شاخص ها در مدیریت زنجیره تامین است. هدف از پژوهش حاضر 

در  به تدوین استراتژی هایی جهت توسعه زنجیره تامین می پرازد.ردازد که چگونه علم و تکنولوژی داده پموضوع می

عوامل مؤثر بر زنجیره سبز، ناب و چابک ، رای ادبیات زنجیره تأمین پایدادر گام نخست با بررسی گستردهروش بررسی؛ 

. در نهایت ت پرداختیم شده از ادبیاهای شناساییزیر شاخص بندیشناسایی شد. در گام دوم اقدام به مقوله هرکدامتأمین 

 مقاله داخلی و خارجی، 21در این روش با بررسی حداکثر الگویی نهایی از شاخص ها طراحی می شود.  ISMبه روش 

زمان تحویل، شاخص شامل: نوآوری، کمینه سازی  20. که این را شناسایی کرده ایمزنجیره تامین شاخص تاثیرگذار در  20

استفاده از فناوری، عوامل قانونی، توجه به اصول محیط زیست، توسعه مهارت کارکنان، طراحی سبز، خرید سبز، تولید 

سبز، توزیع، ایمنی و بهداشت، توسعه سیاست، مدیریت محیط زیست، کاهش آلاینده زیست محیطی، دانش و فناوری 

نده، روابط مشارکتی، حساسیت نسبت به محیط و مشتری، پاسخگویی به قوی تر، انعطاف پذیری در روابط با تامین کن

 تقاضا و یکپارچگی فرایند و اطلاعات می باشد.

 زنجیره تامین ،سبز، پایدار، ناب، چابک، استراتژی واژگان کلیدی:


