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 چکیده 

و    ی از آئود  ی رویاعتماد به پ  ر یمتغ  ی ر گیاندازه   ی . براپردازدیم  تی ریمد  ییو توانا   یاعتماد سازمان  نیرابطه متقابل ب   نییپژوهش به تب  نیا

از مدل   تیریمد  ییتوانا  ی رگیاندازه  ی برا  ن،ی. همچنشودیاستفاده م  رهیمد  اتیه  تی گزارش فعال  یمتن  لیتحل  کرد ی(، از رو2016لوگران ) 

سال    نیشده در بازار بورس اوراق بهادار تهران ب  رفتهیشرکت پذ  80پژوهش شامل    نیا  ی شود. نمونه آمار-ی( بهره گرفته م2012)   انیدمرج

  تیریمد  ییو توانا  یمتقابل اعتماد سازمان  ریاز تاث  ی پژوهش، حاک   نی ا  های هیحاصل از آزمون فرض  های افتهی.  باشدیم  1398تا    1391  ی ها

  ییبر توانا  یاعتماد سازمان  ی تر از اثرگذار  ی قو  یبر اعتماد سازمان  تی ر یمد  ییتوانا  ی که اثر گذار  دهدینشان م  هاافتهی  ن،ی. افزون بر ا باشدیم

   برخوردار است.   یاز استحکام کاف هاافتهی نیکه ا دهدینشان م تیحساس لیتحل های است. آزمون تیریمد
 

 ی، کارایی شرکت مبادلات اجتماع هینظر ت،ی ریمد ییتوانا ،یاعتماد سازمان ی کلیدی:هاواژه

 

 

 
 


