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  شدن دنیای کنونی، به دیجیتالباتوجه ها بوده است و انداز بسیاری از کشور گردشگری مجازی در دو دهۀ اخیر هدف و چشم  - کیدهچ

های  زایی گردشگری مجازی، این پروسه نیازمند ایجاد زیرساختگیز اشتغالبرانث توجه همیت آن دوچندان شده است. در کنار مبحا

دشگری الکترونیک در حال حاضر بسیار های فرهنگی در گرسرعت صدور ارزش همچنین میدانیم که نیز هست.    اجتماعی و فرهنگی

تواند کمک  زیست کشور نیز مییت محیط د متوجه باشیم که گردشگری الکترونیک به بهبود وضعایبهبود یافته است. از طرف دیگر، ب 

ش  میزان استفاده از کاغذ به رو  گیرد؛ برای مثال،زیست در کشور از طرق مختلف صورت میشایانی کند. بهبود وضعیت محیط

مک  ها کشوند و به بهبود و توسعۀ آنی طبیعی آشنا میگرهای گردشیابد و از سوی دیگر افراد با مکانگردشگری مجازی کاهش می

. این صنعت فقط به  است ها، توسعه نیافته علت نداشتن اطلاعات کافی دربارۀ آنهایی که تاکنون بهها یا دریاچهکنند؛ مثل تالابمی

خصوص در نیکی و اینترنتی در کشور، بهروهای الکتبه رشد و توسعۀ فعالیتشود. به همین سبب، باتوجهها محدود نمیها و اپسایت

کردن پیش برد و کارهایی  وسوی دیجیتالیهای گردشگری را به سمت توان کارکرد و فعالیت تورها و آژانسو نوجوانان، می میان جوانان

 . ای تبدیل کردهای چنددقیقهگرفت، به فعالیتبر و تشریفاتی انجام میای و زمانصورت چندواسطه را که به

 های برخط )آنلاین(  واژگان کلیدی: گردشگری، گردشگری دیجیتال، سرویس 
 

 قدمه م 

منظور ارائۀ  ردشگری الکترونیک استفاده از فناوری اطلاعات بهگ

ها با  برای گردشگران است تا از این طریق آنهای لازم  سرویس

ای کمتر، خدمات و  تر با کیفیتی بهتر و هزینه روشی ساده

یافت کنند؛ در واقع، گردشگری الکترونیک ارائۀ  دراطلاعات را 

هایی است که در گذشته گردشگران  ترونیکی همۀ سرویسالک

ی به کردند و امروزه دسترسها استفاده میصورت سنتی از آن به

ها با فناوری اطلاعات میسر شده است. هدف از ارائۀ این سرویس

 و توانایی یکاین مقاله توجه به نقش پررنگ گردشگری الکترون
دازی در باب  پرزیست و ایدهچشمگیر آن در حفظ محیط 

 .ظهور استهای این صنعت نوزیرساخت 

 کلیات:  صل اولف

 هاواد و روشم 

است که با هدف شرح  ین پژوهش بر مبنای تحقیق توصیفی ا

های شایان بررسی در گردشگری شرایط، به توضیح پدیده

 دیجیتال پرداخته است. 

 ل چیست؟ تاگردشگری دیجی

ردشگری جدا از فناوری در دنیای امروزی معنایی ندارد.  گ

ها و  خارجی با استفاده از ابزارهایی مانند اپلیکیشنگردشگران 

های  وجوگر و ابزارهای دیگر، تورها و مکانموتورهای جست 

ای  توانیم راه جداگانهکنند و ما نمیاقامتی خود را انتخاب می

و جذب سرمایه در پیش بگیریم.   ستآوردن توریدستبرای به 

سزایی دارند که در   های متنوعی در این زمینه، تأثیر بهفناوری

 کنیم. ها اشاره میادامه به آن 
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