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 چکیده

ا محیط و بوبرو شدن کنند، در نتیجه، برای راطمینان فعالیت میطی پویا و با درجه بالای عدمها در محیامروزه، سازمان

 پذیریطافی سطح انعبررسگردد. هدف از این تحقیق میپذیری استفاده مناسب و بهینه از منابع خود مجبور به ایجاد انعطاف

کتشافی احلیل عاملی های بکارگیری در این تحقیق روش تروشباشد. میدر استان تهران  شعبات بانک تجارتمنابع انسانی در 

-هران میتدر  جارتشعبات بانک تی آماری تحقیق حاضر مدیران و کارشناسان ارشد و تحلیل عاملی تاییدی بوده است. جامعه

فر بودند. تجزیه و ن 334نامه دهندگان به پرسشباشد. ابزار گردآوری اطلاعات تحقیق، پرسشنامه بوده است که تعداد پاسخ

پذیری منابع انعطاف های حاصل از این تحقیق نشان دادبوده است. یافته PLSنرم افزار تحلیل اطلاعات حاصل از این تحقیق 

 در استان تهران در سطح بالایی قرار دارد. شعبات بانک تجارتانسانی در 

 

 پذیری.بانک، منابع انسانی، انعطافواژگان كلیدی: 

 

 


