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 چکیده

  
متغیر در تصمیم گیري مشتري در هنگام انتخاب میدانند. یکی از  مرکزي و نزدیک ترینشخصیت برند را هسته 

پیمایشی است که _مطلوبیتهاي مشتري در انتخاب یک محصول،برند معتبر است. مقاله حاظر نتیجه یک تحقیق توصیفی
تر میباشد. هدف آن ارزیابی و مقایسه جایگاه شخصیتی نام و نشان لنوو با سایر نام و نشانهاي برجسته در صنعت کامپیو

تر در خراسان میباشد.ابزار جمع آوري داده ها، وجامعه مورد بررسی در این پژوهش مشتریان و افراد آشنا با صنعت کامپی
 spssپرسشنامه اي میباشد که بر اساس مدل خانم جنیفر آکر تنظیم شده است. و به منظور آزمون این مدل از نرم افزار 

نشان میدهد که نام تجاري در صنعت کامپیوتر نیز مانند بسیاري از کسب و کارها، استفاده شده است. نتایج تحقیق 
سرمایه محسوب میشود. و ارزش و اعتبار نام تجاري یک شرکت چندین برابر ارزش دارایی هاي مشهود و قابل رؤیت آن 

به آن احساس تعلق و  است. برندها داراي ماهیتی اجتماعی هستند و آن برندي موفق است که افراد اجتماع نسبت
مالکیت داشته باشند. هر نام تجاري شخصیت خاص خود را دارد. و از عوامل سازنده شخصیت مطلوب نام و نشان تجاري 

  میتوان به عواملی نظیر تبلیغات گسترده، قدمت محصول نسبت به محصولات دیگر، صداقت و شایستگی و ... اشاره کرد.
  

 ، ابعاد نام تجاريشان تجاري، شخصیت نام و نشانشخصیت، نام و ن واژگان کلیدي:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




