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  چکیده ●

هاي مدیران امروز  ترین دغدغه در دنیاي پرسرعت و پرتنش امروز، ماندن در عرصه رقابت یکی از بزرگ
هاست. مدیران دنیاي امروز بیش از هر زمان دیگري در گذشته نیازمند اطلاعات دقیق، صحیح و  سازمان

ترین زمان اتخاذ و به مرحله اجرا درآورند ؛ از  به موقع هستند تا بتوانند بهترین تصمیم ممکن را در کوتاه
رفته و تبدیل به یکی از اي قرار گ هاي اطلاعاتی سازمانی مورد توجه ویژه این رو است که سیستم

هاي متعددي در صدد هستند که با  هاي سازمانی شده است. و به همین دلیل سازمان ترین شاه رگ مهم
ها، بتوانند از رقباي خود پیشی گیرند.کشور  ترین راه کارهاي اطلاعاتی براي سازمان ارائه بهترین و جامع

هاي اطلاعاتی و فناوري ،  هش به دنبال نقش سیستمایران نیز از این قاعده مستثنی نیست. در این پژو
بر عملکرد دانشگاه آزاد قشم هستیم.. در فاز اول پژوهش، با انجام مصاحبه، مشاهده و مراجعه به اسناد و 
مدارك سازمانی اطلاعات مورد نظر گرد آوري شد و در فاز دوم نیز اطلاعات مورد نظر از طریق پرسش از 

یک دانشگاه و یا کارمندان و کارشناسان استفاده کننده از سیستم هاي اطلاعاتی مسئولین بخش انفورمات
 صورت گرفته است

هاي اطلاعاتی و عملکرد دانشگاه در حوزه  نتایج این پژوهش حاکی از آن است که بین استقرار سیستم .
هاي آموزشی و مالی و پژوهشی در ابتدامشکلاتی پس از نصب وجود داشته ولی پس از استقرار مشکلات 

 کم و استفاده از آن بسیار ساده شده است. 

 فن  آوري -نرم افزار –انفورماتیک  –ن سازما  -سیستم اطلاعاتی  کلمات کلیدي: 
 

 

 


