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 چكیدٌ 
 یىه یب صیپه  تحقیق بزای بدست آيردن سزی سمبوی مىبسب بزای امز مدل سبسی جزیبن کهٍ کهبربزد آن    هیدر ا

یعىهی تممهیه دادٌ َهبی میزمًجهًد، آسمهًن       پزداسش دادٌ َب صیپاوًاع ريش َبی  می ببضد. ريدخبوٍ بنیجز

ٌ  َب، تعییهوبسبسگبری دادٌ ي آسمهًن کابیهت لهًل ديرٌ    َهب  دادٌ َبی پزت ي آسمًن َمگىی ي تصبدفی بهًدن داد

تًسهط ريش  ی سمهبو  یسهز  ي ایسهتب سهبسی   1وزمبل سبسی دادٌ َب تًسط تًابع تبدیل ببکس ه کبکس ي  آمبری

  است. زفتٍیصًرت پذتابضلی 

 

 ، ثبکط ـ کبکط، رٍغ تفبضلیرٍغ ّبی پیػ پردازغ دادُ ّب، ًرهبل ظبزی، ایعتب ظبزیظری زهبًی،   :کلیدی َبی ياصٌ

 

 مقدمٍ 

از  .هذیریت ثْرُ ثرداری ثْیٌِ از ظبهبًِ ّبی هٌبثع آة ًظیر هخبزى ظذّب، هعتلسم ارتمبء دلت پـیػ ثیٌـی خریـبى ٍرٍدی ثـِ آًْـب اظـت      
 ّـبی ضـرٍری کـِ هـی ثبیعـت لجـ  از       هی ثبؼذ. از اٍلیي گبم رٍدخبًِ خریبى رٍدخبًِ، هذل ظبزی خریبى رٍغ ّبی پیػ ثیٌیهْوتریي 

 ّب هی ثبؼذ. لـاا در ایـي تیمیـك ثـِ عـَر خـبهع ثـِ اًـَای رٍغ ّـبی          پردازغ دادُّبی پیػرٍدخبًِ اًدبم ؼَد، رٍغ ظبزی خرثبىهذل
 کِ ثب اًدبم دادى رٍغ ّبی پیػ پـردازغ دادُ ّـب ٍضـعیت ٍ کیفیـت ٍ اعتجـبر      پیػ پردازغ دادُ ّب پرداختِ ؼذُ اظت. ّذف ایي اظت 

دادُ ّبی ظری ّبی زهبًی دثی ّبی هتَظظ هبّبًِ رٍدخبًِ خبخرٍد را تؽخیص ٍ در اداهِ ثب اًدبم دادى رٍغ ّبیی کیفیت ٍ اعتجبر آًْب را 
  ثْجَد ثخؽیذ.

 

 مًاد ي ريضُب 
ثپـایرد.   ثِ صَرت دلیك ٍ کبه  اًدبمثبیذ رٍغ ّبی پیػ پردازغ دادُ ّب خریبى رٍدخبًِ ل ظبزی هذلج  از اًدبم ّرگًَِ عولیبت ثرای 
رٍدخبًـِ، هَلفـِ ّـبی رًٍـذ ٍ     دثی ّبی ، ثذظت آٍردى آهبرُ ّبی ظری زهبًی ظری زهبًی خریبى رٍدخبًِ اٍلیي هرحلِ در تدسیِ ٍ تیلی 

تـَاثعی از خولـِ تـبثع     ثـب ثذظـت آٍردى  در اداهـِ  دادُ ّـب هـی ثبؼـذ.    زهـبًی   دٍرُ ای ٍ حاف آًْب، ثررظی ایعتبیی ٍ ًرهبل ظبزی ظـری 
در ایي تیمیـك ثـرای افـسایػ دلـت ٍ     هی گردد.  هؽخصهرتجِ رٍغ تفبضلی ثرای اهر ایعتبظبزی  ،خَدّوجعتگی ٍ خَدّوجعتگی خسئی

 .بدُ ؼذُ اظتاظتف Minitab  ٍHyfranplus  [4]ظرعت ثخؽیذى هیبظجبت از ًرم افسار ّبی 
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 المللي مُىدسي ريدخاوٍ سمیىار بیه وُمیه
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