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  چكيده

برخي از آنها مانند صنعت چاپ با چنان موفقيتي وارد . شوند ها به دليل تسهيل فرآيند، به سرعت مورد پذيرش واقع مي  غالب فناوري

هاست كه زيربناي تعليم و تربيت رسمي را شكل  هاي رايج، قرن اين فناوري. كنيم اند كه ما به وجود آنها كمتر فكر مي حوزه آموزش شده

رسد كه در حوزه تعليم و  هاي صد سال اخير با وجود پيشرفته بودن، بر خلاف انتظار و برخي ادعاها به نظر مي اما بيشتر فناوري. اند داده

  .اند از اقبال فراواني برخوردار نبودهتربيت 

گيري از فناوري نوين اطلاعات و ارتباطات، نظام آموزشي نيازمند توسعه زيرساختهايي است كه غالباً از سوي ديگر بخشها يا      براي بهره

از . افزاري بوده است  سختهاي گذشته تلاش سياستگذاران بيشتر معطوف گسترش زيرساختهاي لذا در دهه. شود با كمك آنها فراهم مي

آموز، تعداد مدارس  هايي چون نسبت تعداد رايانه به هر دانش گيري كميت  در آموزش و پرورش به اندازهICTاينرو غالباً شاخصهاي رشد 

ه محتوايي و  در مواردي نيز كه در عناوين شاخصها توسع.اند متصل به شبكه، نوع اتصال به شبكه، پهناي باند و مانند آن معطوف بوده

يكي ديگر از دلايل توجه به توسعه . اند خورد، در عمل به آنها توجه نشده و يا از توفيق چنداني برخوردار نبوده افزاري به چشم مي نرم

تر و مناسبتري را  هاي كيفي، خوراك تبليغاتي آماده امري كه نسبت به توسعه. گيري بودن آن است افزاري، عيني و قابل اندازي سخت

  .كند براي مسئولين فراهم مي

   در اين مقاله ضمن اشاره به نقش كلي فناوري اطلاعات و ارتباطات در توسعه جوامع، سعي شده است به شاخصهاي كمي و كيفي ارائه 

ان شواهد پژوهشي و تجربي نش.  در آموزش و پرورش اشاره شودICTشده از سوي برخي كشورها و مراكز علمي در رابطه با توسعه 

گذاري هاي كلان  در نظام آموزشي كشور، اين فناوري نوين علي رغم سرمايه ICT دهد كه با وجود رشد نسبي شاخصهاي كمي مي

رسد كه اين وزارتخانه  رويكرد حال حاضر آموزش و پروش كشور به نظر مي. نتوانسته است دستاورد قابل توجهي را به همراه داشته باشد

ها انجام داده است؛ خطايي كه به جز ايران  يي قرار داده است كه پيش از اين در مورد بكارگيري ديگر فناوريرا در آستانه تكرار خطا

رسد  به نظر مي. اند برخي كشورهاي حتي توسعه يافته نيز در مورد بكارگيري فناوري هاي نوين در حوزه آموزش و پرورش مرتكب شده

اخصهاي كمي، ضمن توجه به تجارب ديگر كشورها، هرچه سريعتر بايد شاخصهاي كيفي كه نظام آموزشي به موازات تلاش جهت رشد ش

  .هاي مادي و انساني جلوگيري به عمل آورد را در كانون توجه خود قرار داده و از اتلاف سرمايه

  .توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات، آموزش و پرورش، شاخصهاي توسعه كمي و كيفي: كلمات كليدي

  

  مقدمه

هايي چون راديو، فيلم و  بعد از اختراع و ورود فناوري    
تلويزيون به حوزه آموزش و پرورش كه در دوران خود 

اند، حال نوبت فناوري بسيار  اختراعات بسيار بزرگي بوده
است ) ICT(پيشرفته و پيچيده فناوري اطلاعات و ارتباطات

رخي اينكه چرا ب .كه در ميدان تعليم و تربيت جولان دهد
تر چون صنعت چاپ، و حتي گچ و  هاي نسبتاً ساده فناوري

شوند و برخي ديگر نه،  تخته مورد پذيرش گسترده واقع مي
لاي تحقيقات متعدد درباره  در يك نماي تاريخي و از لابه

هاي آموزشي بطور خاص بايد  ها بطور عام، و فناوري فناوري
  .مورد بررسي و كنكاش قرار گيرد

 است كه فناوري نوين اطلاعات و ارتباطات    چندين دهه
هاي فعاليت بشري از جمله تعليم و تربيت را  تمام حوزه

فراپژوهشهاي انجام شده در اين . تحت تأثير قرار داده است
دهد كه تا كنون در برخورد با اين فناوري  زمينه نشان مي

گرا و  گرا، اصلاح تحول: سه رويكرد مختلف اتخاذ شده است
در رويكرد اول تصور بر اين است كه اين فناوري از . يمديريت

تواند در تمام اركان  چنان قابليتي برخوردار است كه مي
 تحول اساسي - از هدفها گرفته تا ابزارها–آموزش و پرورش 

گرا اميدوارند كه اين  اما طرفداران رويكرد اصلاح. ايجاد كند
ام آموزش و ها و نواقص حال حاضر نظ فناوري بتواند كاستي

پرورش را برطرف كند و همگام با توسعه جوامع جهاني، 
ضمن تحقق هدفهاي ارزشي چون برقراري عدالت آموزشي، 

در رويكرد . كيفيت فرايند ياددهي و يادگيري را ارتقاء دهد
مديريتي، فناوري اطلاعات بيشتر در جهت هدفهاي 

ارس هاي ملي و محلي مد اندازي شبكه مديريتي از جمله راه
جهت پايش و هدايت عملكرد نظام آموزشي مورد استفاده 

  . قرار خواهد گرفت
    در مقايسه فناوري اطلاعات و ارتباطات با ديگر 

ها، بايد متذكر شد كه فناوري اخير از اين امتياز  فناوري


