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و بهره وري نيروي انساني  سرمايه اجتماعي

 كارشناس ارشد مديريت صنعتي–محمدرضا صادقي

 دانشجوي كارشناسي ارشد مهندسي صنايع–ابوالقاسم مزارعة

 چكيده
و اجتماعي جوامع سرمايه اجتماعي از مفاهيم جديدي است كه امروزه در بررسي هاي اقتصادي

و انساني.توسعه يافته مطرح شده است  سرمايه اجتماعي، نقشي بسيار مهمتر از سرمايه فيزيكي
ا و شبكه هاي روابط جمعي و سازمانهاستدر جوامع ايفا مي كند در. نسجام بخش ميان انسانها

و بدون سرمايه غياب سرمايه اجتماعي، ساير سرمايه ها اثربخشي خود را از دست مي دهند
و دشوار مي شوند و اقتصادي ناهموار و تكامل فرهنگي در. اجتماعي، پيمودن راههاي توسعه

متغيرهاي موثر بر سرمايهو سپس اين مقاله، ابتدا به مفهوم سرمايه اجتماعي اشاره گرديده
و مشكلات سنجش سرمايه اجتماعي بهو بيان اجتماعي  اندازه گيري بهره وري بعداز آن

ب و در پايان . پرداخته شده استه تاثير سرمايه اجتماعي بر بهره وري مبادرت گرديده،
مش: نكات كليدي  اركتسرمايه، سرمايه اجتماعي، سرمايه اقتصادي، سرمايه فرهنگي،

 عمومي، بهره وري غيررسمي، اعتماد

 مقدمه
و اجتماعي هاي اقتصادي در بررسي امروزهكه است جديدي اجتماعي از مفاهيم سرمايه
كه. است شده مطرح توسعه يافته جوامع  انسان به طور ذاتي در تعامل با ديگران از آنجا

و گذران امور هاي متقابل در نقش آنها اثرات اين كنش. كندمينيازهاي خود را برطرف ساخته
اما در اين ميان دانشمندان علوم. سازد تا حدي است كه حذف آن، زندگي را غير ممكن مي




