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  چکیده

عمومی ونقش آن درحل مشکلات ترافیکی یکی ازمهمترین عوامل همواره مبحث حمل ونقل 
تأثیرگذاربرتراکم ترافیک شهرهاست که می تواندضمن کاهش زمان دسترسی به کاهش عوامل ثانوي 
نظیرآلودگی هوا ویاحتی احتیاج به ساخت بزرگراه هاي جدیدکمک کند.یکی ازعواملی که برکاهش 

بوس)تأثیردارد،تغییرخطوط اتوبوس است که می تواندضمن استفاده ازوسایل حمل ونقل عمومی(اتو
سردرگمی افراد دراستفاده ازآن،باعث ایجادموانعی برسر استفاده آسان تر آن ها شود که مسلمااین 

تغییرخطوط اتوبوس رانی  نقش بررسی امرتأثیرسویی برترافیک شهرها خواهدداشت. هدف این مقاله
اتوبوس رانی شهري  سیستم از شهروندان عمومی استقبالاناسایش و تغییر زمان سفر در میزبر 

آن  وبررسی تاثیرمتقابل این تغییرات برترافیک شهري درشهرمشهد در راستاي اعتلاء کیفیت
 استخراج و شهري نقل و حمل هاي سیاست بررسی با است گردیده سعی پژوهش این خواهدبود.در

هاي روانشناختی افرادبه بررسی تاثیرات این  ویژگی به توجه با و مرتبط با آن معیارهاي و ها شاخصه
  تغییرات پرداخته شود.

 مقایسه اي استفاده شده است.دستاورداین پژوهش بیانگرآن است که–دراین راستا از روش تحلیلی 
تغییرات خطوط اتوبوسرانی اگردر راستاي سندتوسعه حمل ونقل عمومی ازیک سو ودرنظرگرفتن 

درغیراین  ومثمرثمرواقع شود مفید ي شهروندان ازسوي دیگرباشد،می تواندتمایلات وخواسته ها
صورت هرگونه تغییربدون درنظرگرفتن عوامل فوق که باتصمیم گیري صرف مدیریت شهري همراه 

  باشدباکاهش استقبال شهروندان وعدم کارآمدي مواجه خواهدشد.
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