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   2ژاد عطاری  مهدی یوسفی ن-1سمیه فتحعلیخانی
  

  somayefathalikhani@gmail.com      دانشگاه صنعتی اصفهان- کارشناس ارشد مهندسی صنایع. 1
  Mahdi108108@gmail.com     زاد نجف آبادآ دانشگاه - کارشناس ارشد مهندسی صنایع. 2

  
  چکیده

در  هدف کلی. افزاری، موردی مهم و قابل تامل است گذاری برای یک شرکت نرم سازی ارزش بوجود آمده در یک سرمایه بهینه
این  .شود افزاری مربوط می  سرمایه از محصولات نرممهندسی نیازها افزایش ارزش تجاری است که به تخمین میزان بازگشت

افزاری  نرمریزی شده و نیز بکار گرفته شده در صنعت  برنامههای  پروسه مورد مطالعه شده، در رابطه با اجرای دوی  ارائهمقاله با 
گی دریافت ارزش ایجاد این رویکرد چگون .دهد رویکردی کاربردی ارائه می افزاری، نرمدر راستای ایجاد ارزش در محصول 

افزاری را  نرمریزی شده در ایجاد ارزش در محصول  برنامههای  پروسهی مهندسی نیازها و نیز چگونگی هدایت  بواسطهشده 
 .دهد میسنجیده و ارائه را گیری  تصمیمی  پروسه در ینفعان اصل ی ذنظرهمچنین چنین رویکردی میزان تاثیر  .آزماید می

ترین گروه نفوذترین و با قدرتمندافزاری در واقع همان  نرمدهد که اساس بازار و مشتری محصولات  می های ما نشان یافته
گیری  تصمیمی  نحوهگیری در روند دنبال شده و نیز بازتاب ضوابط  تصمیمی  نحوهی نیازها هستند که این بازتاب  گیرنده تصمیم

افزاری به محیطی بستگی دارد که محصول در آن  نرمزش محصولات بعلاوه مدیریت ار .در انتخاب نیازهای یک محصول است
در دسترس، بر ضوابط  یها روشفاکتورهایی از قبیل سررسید محصول، بازار فروش محصول و پیشرفت ابزار و  .وجود دارد

  . گذارد میی خاص تاثیر  پروژهگیری در رابطه با نیازهای یک  تصمیم
  

ازها، ی نیبند تی، ارزش پروژه، اولویه ارزش، ارزش محصول، ارزش تجاریپاازها بر ی نیمهندس: یدیکلمات کل
  مشتریاناز ، ارزش دریافتی افزار د نرمیتول

  مقدمه .1
که این شرکتها پتانسیل افزاری در آمده، در حالینرمافزار سودآور، بعنوان یک تمرین پیش پا افتاده در بین شرکتهای  بهبود نرم

 ن باری اولید آن برای را نسبت به تولیبهبود محصولگذاری در سرمایه زمان مورد نیاز برای کاهش میزان تلاش و میزان
  نام برد کهییهاتوان به عنوان سازمانی را م4 و هلوت پاکارد3، جنرال الکتریک2، نوکیا1اریکسون  نمونهیبرا. [12,8,14]دارند

 برای بهبود افزارنرم دهندگانتوانایی توسعه. کنندمید محصولات تلقی به عنوان معیار اصلی بهبو را یابیبازارزمانی خاصی برای 
 و هم به مشتریانی که دهندگان توسعه به تجارت هم بیشترین ارزش راکهیپاسخ دهد، در حال که نیازهای مشتریان را یمحصول
 که محصول در زمان مناسب وارد کندیجاد مین امکان را ایا آورد،یفراهم مهستند،  محصول یت بازاریموفقی کنندهتضمین

  . باشد از کیفیت بالایی در بین رقبا برخوردار نیشود و همچنبازار 
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