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مقاله پژوهشي 

اطفال ارجاع شده به يتخصصيدر رشتهيت از قصورات پزشکيشکايهاپروندهيبررس
۸۵تا ۷۵يهاه در سالياروميسازمان نظام پزشک
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چكيده
ه از جهـت  ي ـاروميسازمان نظـام پزشـک  اطفال ارجاع شده بهيتخصصيهدر رشتيت از قصورات پزشکيشکايهاپروندهيررسبهدف :نه و هدفيش زميپ

از وقوع خطاها و قصورات يريشگين کودک در پار متخصصيش تجربه سايمنظور افزاهات بين شکايآمد ايات مطرح شده و پيماران، پزشکان، شکايبيهايژگيو

.باشديميپزشک

ن اه متخصص ـيعلبرمطرح شدهيدعاويهاپروندهيآن تمامينگر است که در طو از نوع گذشتهيمقطع-يفيتوصيک بررسين مطالعه يا:کارمواد و روش

ر، نوعيشکان درگپزيهايژگيو،مارانيبمشخصاتدر موردمختلفو اطلاعاتشدهيبررسسالهدهيزمانک فاصلهيه در يارومياطفال در سازمان نظام پزشک

بـا  و سـپس وارد شـده مربوطـه ستيلو در چکاستخراجهاات از پروندهيشکاآمديپدر نهايتوارد شده و يهابيآسرخ داده شده، اشکاليقصورات پزشک

.قرار گرفته استيآمارليه و تحليمورد تجزspssياستفاده از نرم افزار آمار

%۷۸. ده استيرسثبتبههياروميدر سازمان نظام پزشکن اطفالااز متخصص)کل% ۴/۳(تيشکامورد۳۷در مجموع۸۵تا ۷۵يهاحد فاصل سال:هاافتهي

موارديو در تمامن بودنديشهرنشکودکموارد خانواده%۶۵در . دادنديل ميرا کودکان مذکر تشکمارانيب%۷۰.سال بوده است۲ر يزکودکانبهمربوطموارد

يتخصصارانيک مورد از دستيدر فقطو کودکانمورد از فوق تخصص۸ن اطفال، ات از متخصصيمورد شکا۲۸. بوده استپزشکهيرعلييمدعفردپدر کودک

و %)۵۲(مار بوده اسـت  يبفوتعلتهبتيموارد شکاتياکثر. بوده استياز پزشکان شاغل در بخش خصوص%) ۴۲(ت يزان شکاين ميشتريب. اطفال بوده است

بوده است کـه  %) ۵۷(يت مقررات دولتيمربوط به عدم رعاقصور مطرح شدهن نوعيشتريب%). ۵۷(اند بودهيمارستان بستريدر بمارانين بياز اياش عمدهبخ

مورد منجر ۲۹شده يرسبرمورد پرونده۳۷ان ياز مو بالاخره. مارستان بوده استين شده در بييموقع پزشک آنکال در زمان تعهآن مربوط به عدم حضور ب% ۹۰

. ده استيپزشک گردتبرئهبه

يانـه يزميمـار يبو بـا مارستانيشده در بيمذکر و بسترو جنسسال۲کمتر از با سنکودکانکهدهندينشان مقيتحقنياجينتا:يريجه گينتبحث و 

در موقـع بـه حضـور وکودکاننيادر درمانشتريبن اعمال دقتضمن کودکاسته است متخصصيشالذا. ت دارنديشکاانجاميبرايشتريسک بير،رتريخط

ش يکـودک افـزا  يمـار يدر مـورد ب آنان رانگرشحات لازميتوضو ارائهکودکاننين ايبا والدترمانهيو صمکينزدارتباطجادياو بالزومدر صورتمارستانيب

ل و يتحص ـدورهيدر ط ـيپزشـک دانشـکده ارانيو دستانيشتر بر آموزش مستمر دانشجويبد هرچهيتاکن مهميابهدنيرسيدر راستارسدينظر مهب. دهند

. ديفا نمايرا اينقش مثبت و بارزيمدون بازآموزيهان کودکان در دورهيمتخصص

اطفاليتخصص، رشتهيت از قصورات پزشکي، شکايقصور پزشک:هاهواژکليد

١٣٨٨تابستان ،١٢٣-١٣٠م، صدومجله پزشكي اروميه، دوره بيستم، شماره

۰۴۴۱-۳۴۵۹۵۳۸:تلفن،درماني مطهري، بخش خون اطفال-اروميه، خيابان کاشاني، مرکز آموزشي:آدرس مكاتبه

Email: s.hejazi@umsu.ac.ir

)نويسنده مسئول(دانشگاه علوم پزشکي اروميه ،انکولوژي کودکان-فوق تخصص هماتولوژي ، استاديار١
عمومیشکپز٢
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