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ر مديريت افزا نرمميزان آشنايي اعضاي كتابخانه مركزي تبريز با 

 رافزا نرمكتابخانه و مفاهيم موجود در بخش جستجوي 

  

 عادله اسعدي
 شناسی دانشگاه شیراز دانشجوی دکتری علم اطلاعات و دانش

 

 01/3/39تاريخ پذيرش:                           01/4/39تاريخ دريافت: 

 

 چكیده

ر مديريت کتابخانه و نیز میزان آشنايی افزا نرمپژوهش حاضر به بررسی میزان آشنايی اعضای کتابخانه مرکزی تبريز با  مقدمه:

 ر در راستای نیازسنجی برگزاری دوره آموزشی استفاده از کتابخانه می پردازد. افزا نرمآنان با مفاهیم موجود در بخش جستجوی 

 99سوال مربوط به مشخصات فردی و  6ای با ها از پرسشنامهآوری دادهتحلیلی بوده و برای جمع -پیمايشی  روش پژوهش:

است که در طول يك سال به کتابخانه مراجعه و نفر عضو فعال کتابخانه مرکزی تبريز   960سوال بسته بین نمونه آماری به تعداد 

ر آماری در بخش افزا نرمبا استفاده از  ها کنند توزيع  و پس از تكمیل دريافت گرديد. دادهاز امكانات کتابخانه استفاده می

 روشهای توصیفی و استنباطی مورد تجزيه و تحلیل قرار گرفتند. 

ر کتابخانه در بین اعضای جديد و قديم، با اطمینان افزا نرمدار بین میزان آشنايی با نیحاکی از وجود تفاوت مع ها يافته ها: يافته

های مختلف که در ماه به  ر کتابخانه در بین گروهافزا نرمدار بودن تفاوت بین میزان آشنايی با درصد بود. همچنین معنی 39

های مختلف ر کتابخانه در بین گروهافزا نرمین میزان آشنايی با داری تفاوت بکنند بررسی و تايید شد. معنیکتابخانه مراجعه می

 برند،  نیز تايید گرديد. ها کتاب به امانت میکه در ماه

ر آشنايی دارند و در افزا نرمر و مفاهیم موجود در افزا نرمی استفاده از کمتر از نیمی از اعضای کتابخانه با شیوهگيري:  نتيجه

 های لازم ارايه شود. اين زمینه بايد آموزش

فزار مديريت کتابخانه،  افزار سامان، نرمای، نرمافزار کتابخانهکنندگان، کتابخانه مرکزی تبريز، نرمآموزش استفاده ها:كليدواژه

 اصطلاحات کتابداری، مفاهیم کتابداری.
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