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 دهچكي
شود،  از آنچه كه ساعت طلايي خوانده ميبراي بسياري از كودكان حادثه ديده، بخش قابل توجهي : زمينه و هدف      
 دچـار آسـيب     تأخير در تدارك خدمات شناخته شده براي كودكـان        رود و اين     مرحلة پيش بيمارستاني به هدر مي     در  

هـاي زمـاني     شـاخص هدف از مطالعه حاضر بررسي      . باشدهاي نامطلوبي را به دنبال داشته       شديد، ممكن است پيامد   
  .ارائة خدمات اورژانس پيش بيمارستاني براي كودكان در تهران بود

هـاي مربـوط بـه ارائـة خـدمات       تمـاس . مقطعي انجـام شـد  اي ـ   مطالعه حاضر به صورت مشاهده:     روش بررسي
 لغايـت   1384 ثبـت شـده بهمـن مـاه          هـاي    تمـاس  ةـان كلي ـ ــ ـر از مي  ــ ـت سـال و كم    15ن  ــ ـاورژانس به كودكـان سني    

هـاي   هاي دموگرافيك، نـوع حادثـه، شـاخص         داده.  بانك اطلاعاتي اورژانس تهران استخراج گرديد      1385ت  ــارديبهش
 Response time ،Scene time ،Total run time ،Transportزماني خدمات اورژانس پـيش بيمارسـتاني شـامل    

time ،Round trip timeهـاي كمـي، از     بـه منظـور توصـيف داده   .گ پيش از بيمارستان بيمـاران ثبـت گرديـد    و مر
هاي كيفـي از جـداول فراوانـي اسـتفاده شـد و آنـاليز تحليلـي بـا                     ميانگين و انحراف معيار و به منظور توصيف داده        

  .  مستقل و مجذور كاي انجام شدtاستفاده از تست 
 مربـوط بـه   هاي ثبـت شـدة اورژانـس    تماساز كل %) 5/15( مورد1052داد تعتماس،  6787  كل از مجموع  :ها  يافته    

 بـه دليـل  %) 32(هـاي طـب داخلـي و سـاير مـوارد      اورژانـس  بـه دليـل   %)68( مـورد  717از ايـن تعـداد،      . كودكان بـود  
 ، اخـتلال  %)3/18( تـشنج  ،%)7/18(ات تروماي ناشـي از تـصادف      به ترتيب ين اختلالات   عترشاي. هاي تروما بود   اورژانس
 پيش از رسيدن آمبـولانس بـه محـل حادثـه فـوت              )%36/5( نفر 21 .ودب %)4/10(و مشكلات تنفسي  %) 4/12(هوشياري

، Response time )انحـراف معيـار  (ميـانگين  .س فـوت نكـرد  ــ ـدر آمبولان الــ ـن انتقــبيماري در حيهيچ   اماكردند؛
Scene time ،Total run time ،Transport time ،Round trip time    9/20±1/11، 9/14±7/6 بـه ترتيـب برابـر ،

بيماران فوت شده در محل حادثه و       ) انحراف معيار ( ميانگين سني  .بوددقيقه   7/60±3/30 و   1/12±4/18 ،9/23±6/52
داري را نـشان    سال بدست آمد كـه اخـتلاف آمـاري معنـي       74/10±41/4 و   95/7±04/5بيماران زنده مانده به ترتيب      

ــانگي). p=009/0(داد ــار(نمي ــه ترتيــب   Response time) انحــراف معي ــده ب ــده مان  در فــوت شــدگان و بيمــاران زن
  ).p=022/0(داري را نشان داد  دقيقه به دست آمد، كه اختلاف معني23/14±31/6 و 88/3±75/16

از هاي زماني ارايه خدمات اورژانس پيش بيمارستاني با آمار گزارش شده             اگر چه برخي از شاخص    : گيري      نتيجه
ها نيز بـه سـطوح توصـيه شـده           از اين شاخص  برخي از كشورهاي پيشرفته قابل مقايسه است، رساندن برخي ديگر           

هـاي زمـاني     ت ارتقـاي شـاخص    ريزي دقيق در زمينة اورژانس پيش بيمارستاني اطفال در جه ـ           برنامه جهاني نيازمند 
تشنج، اختلال  كلات شايع از قبيل تروما،      در زمينه آموزش پرسنل آموزش اورژانس نيز توجه به مش         . محسوس است 

   . ضروري استهوشياري و مشكلات تنفسي
             

   كودكان– 3      اورژانس پيش بيمارستاني– 2   زمان ارايه خدمات – 1:    ها كليدواژه

 22/5/86:، تاريخ پذيرش7/11/85:تاريخ دريافت
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