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 بررسی تاثیر ابعاد ساختارسازماوی بر فرسًدگی ضغلی

 (ضُر تُران 71ادارٌ پست مىطقٍ )مطالعٍ مًردی: 

 
 محرم خباز 2 .دکتر ودا وفری 1

  ضمال دکترای مدیریت ديلتی ي عضً َیات علمی داوطگاٌ آزاد ياحد تُران 1

 داوطجًی کارضىاسی ارضد مدیریت ديلتی 2

 

 

 

 

 چکیدٌ
ضْز  71ادارُ پست هٌغمِ در ایي تحمیك ثِ ثزرسی تبثیز اثؼبد سبختبر سبسهبًی ثز فزسَدگی ضغلی)هغبلؼِ هَردی: 

عزاحی  ضغلیاثؼبد سبختبر سبسهبًی ٍ فزسَدگی ثز اسبس هغبلؼبت اًدبم ضذُ هذل اٍلیِ در ارتجبط ثب  .( پزداختینتْزاى

در هیبى ولیِ وبروٌبى ثب هذرن  هغبلؼِ هیذاًی ّوچٌیي ٍ ای وتبثخبًِ هغبلؼبت اس آٍری اعلاػبت خوغ هٌظَر ثِگزدیذ. 

در ثخص هغبلؼبت هیذاًی اس پزسطٌبهِ ثِ ػٌَاى اثشار گزدآٍری .است ضذُ پستی استفبدُ  71وبرضٌبسی ٍ ثبلاتز هٌغمِ 

سَالی اس ًَع  63اعلاػبت استفبدُ گزدیذ. در ایي تحمیك اس پزسطٌبهِ هحمك سبختِ استفبدُ ضذُ است. ایي پزسص ًبهِ 

ی  خبهؼِثخص تذٍیي ضذُ است.  6ثستِ پبسخ ٍ ثز اسبس همیبس پٌح گشیٌِ ای لیىزت)اس خیلی ون تب خیلی سیبد(در 

 711پستی وِ تؼذاد آًْب   71آهبری در تحمیك حبضز ػجبرت است اس ولیِ وبروٌبى ثب هذرن وبرضٌبسی ٍ ثبلاتز هٌغمِ 

ًفز هی ثبضذ. ًوًَِ گیزی ثز اسبس رٍش ًوًَِ گیزی  771ًفز است. لذا حذالل تؼذاد ًوًَِ ثب تَخِ ثِ خذٍل هَرگبى 

طخص ضذى ًوًَِ آهبری،  پزسطٌبهِ را در هیبى افزاد ًوًَِ تَسیغ ًوَدین. عجمِ ثٌذی سیستوبتیه خَاّذ ثَد. پس اس ه

سپس ثب خوغ آٍری پزسطٌبهِ ّب ثِ ثزرسی دادُ ّب ثب استفبدُ اس آسهَى ّبی آهبری پزداختین. فٌَى آهبری هَرد استفبدُ 

اس فٌَى آهبری ّوچَى خذٍل در ایي تحمیك در سهیٌِ ی آهبر تَصیفی ٍ استٌجبعی هی ثبضذ. در سهیٌِ ی آهبر تَصیفی 

تَسیغ فزاٍاًی استفبدُ گزدیذ. ّوچٌیي در سهیٌِ ی آهبر استٌجبعی ًیش اس وَلوًَگزاف اسویزًف، تی ته ًوًَِ ای 

 ثزای پزداسش ٍ تدشیِ ٍ تحلیل استفبدُ ضذ.  SPSSاستفبدُ گزدیذ ٍ اس ًزم افشار 

تبثیز هؼٌبدار  ضْز تْزاى 71پست هٌغمِ  تادارغلی در  ًتبیح ًطبى داد وِ رسویت، پیچیذگی ٍ توزوش ثز فزسَدگی ض

 هثجتی دارد.
 

 ضُر تُران 71ادارٌ پست مىطقٍ کلمات کلیدی: ساختارسازماوی ، فرسًدگی ضغلی، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


