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     چکیذٌ

 فشاثوٛسس  ٚ ثٛسس دس ضذٜ پزیشفتٝ ضشوتٟبی دس حسبثشسی ویفیت ثش ٔبِىیت سبختبس تبثیش ثشسسی تحمیك ایٗ اغّی ٞذف          

ٖ  خػٛغوی  ضوشوتٟبی  ٚ ٟ٘بدی ضشوتٟبی ثؼذ دٚ ثب ٔبِىیت سبختبس. ثبضذ ٔی تٟشاٖ ثٟبداس اٚساق ُ  ٔتغیوش  ثؼٙوٛا  ویفیوت  ٚ ٔسوتم

ٝ  ٞوبی  ضوشوت . ا٘ذ ٌشفتٝ لشاس ثشسسی ٔٛسد ٚاثستٝ ٔتغیش ثؼٙٛاٖ ضٛد ٔی ٔحبسجٝ خٛ٘ض ٔذَ طشیك اص وٝ حسبثشسی  ضوذٜ  پزیشفتو

ٝ  ثبضذ ٔی( ضشوت 512) آٔبسی خبٔؼٝ 92-88 صٔب٘ی دٚسٜ دس تٟشاٖ ثٟبداس اٚساق فشاثٛسس ٚ ثٛسس ٝ  ثوب  وو ٝ  تٛخو ٝ  ثو  ٌیوشی  ٕ٘ٛ٘و

ٝ   تحمیمبت ثش ٔجتٙی حبضش تحمیك. است ضذٜ تؼییٗ آٔبسی ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ ثٝ ضشوت 102 سیستٕبتیه حزف ثػٛست  ایوی  وتبثخب٘و

ٝ  ٔتغیوش  ٔشثوٛ   ٞوبی  دادٜ. ثبضذ ٔی پیٕبیطی غٛست ثٝ ٔبٞیت ٘ظش اص ٚ وبسثشدی ٞذف، ٘ظش اص تحمیك ایٗ ٚ است ٝ  ثو ْ  ٚسویّ  ٘وش

( spss) افوضاس  ٘شْ ثب ضذٜ ٌشدآٚسی ٞبی دادٜ ثشسسی. ٌشدیذ آٚسی خٕغ تٟشاٖ، ثٛسس ثٝ ٔشثٛطٝ ٞبی سبیت ٚ ٞب دی سی ٚ افضاسٞب

ٝ  دٞوذ  ٔی ٘طبٖ تحمیك ٞبی فشضیٝ آصٖٔٛ اص حبغُ ٘تبیح وُ دس. پزیشفت ا٘دبْ سٌشسیٖٛ آصٖٔٛ ٚ  ثػوٛست  ضوشوتٟب  ٔبِىیوت  وو

ٖ  ثٟوبداس  اٚساق ثوٛسس  دس ضذٜ پزیشفتٝ دسضشوتٟبی حسبثشسی ویفیت ثش ٟ٘بدی  ثػوٛست  ضوشوتٟب  ٔبِىیوت . اسوت  تبثیشٌوزاس  تٟوشا

 ثػوٛست  ضوشوتٟب  ٔبِىیوت . اسوت  تبثیشٌوزاس  تٟشاٖ ثٟبداس اٚساق ثٛسس دس ضذٜ پزیشفتٝ دسضشوتٟبی حسبثشسی ویفیت ثش خػٛغی

 .است تش ٔثجت ٟ٘بدی، ٞبی ضشوت ثٝ ٘سجت حسبثشسی ویفیت ثش خػٛغی
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