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یادگیری افراد در گروه های کاری؛ یک منبع مهم برای یادگیری سازمانی و حمایت از 

 طرح های مدیریت دانش

 ، کوروش نصیری فرزاد باقری

 چکیده

ٞؽف ایٗ پمًٚٞ تٍفیص ٌاغص ٞای ـفتاـ یاؼٌیفی ؼـ وطص ٌفٜٚ ٞای واـیىت. ـفتاـ یاؼٌیفی یه تػً اق پفٚوٝ 

ٟٕٔی ؼـ ٔؽیفیت ؼاً٘ واقٔاٖ ؼاـؼ. ایٗ ٔماِٝ تیاٖ ٔی وٙؽ وٝ غصٛصیات واـٌفٜٚ ٞا )تٙٛع یاؼٌیفی اففاؼ اوت ٚ ٘یك ٘مً 

واـ، إٞیت واـ ٚ ٞٛیت آٖ( ٚ ـٞثفی ٌفٜٚ )ٔفؼْ ٌفا یا ٚظیفٝ ٌفا(، تاثیف ٔثثت تف ایداؼ ـفتاـٞای یاؼٌیف٘ؽٜ ؼـ ٌفٜٚ ٞای 

ٝ ٞای ٔػتّفی اق ٌفٜٚ ٞای واـی ا٘داْ ٌؽٜ. ٟ٘ایتا ٘تایح تٝ واـی ؼاـؼ. تطمیك ا٘داْ ٌؽٜ ؼـ ؼٚ واقٔاٖ غؽٔاتی تف ـٚی ٕ٘ٛ٘

ؼوت آٔؽٜ ٚ ٘تیدٝ ٌیفی ٞا ضاوی اق آٖ اوت وٝ تیٗ ـفتاـٞای یاؼٌیفی ؼـ اعضای ٌفٜٚ تا تٙٛع واـ ٚ إٞیت آٖ ٚ ٕٞسٙیٗ 

اؼٌیفی ؼاـؼ. ؼـ اؼأٝ تا وثه ـٞثفی ٔفؼْ ٌفا ٕٞثىتٍی ٔثثت ٚخٛؼ ؼاـؼ. ٚ وثه ـٞثفی ٚظیفٝ ٌفا تاثیف ٔٙفی تف ٔیكاٖ ی

 ؼـ ٔٛـؼ ٘تایح تطث ٌؽٜ ٚ پیٍٟٙاؼاتی تفای ٔطاِعات آیٙؽٜ اـائٝ ٌؽٜ اوت.

 : یاؼٌیفی واقٔا٘ی، ٔؽیفیت ؼاً٘، ٌفٜٚ ٞای واـی، ـفتاـ یاؼٌیفیکلیدواژه ها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


