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 چکیده

هدتوؼْای هؼکًَی تِ ػٌَاى پیچیذُ تشیي ٍ اػاػی یکی اص الگَّای هْن ػکًَتی دس ؿْشّا، هدتوؼْای هؼکًَی اػت. 

تشیي ػولکشد دس ػشكِ هؼواسی ػذُ تیؼتن اػت کِ هحلَل اًقلاب كٌؼتی، سًٍذ فضایٌذُ ؿْشًـیٌی ٍ تشاکن فضاّای 

هؼواسی هَثش تش سضایتوٌذی ػاکٌاى هدتوغ ّای هؼکًَی هْش  تشسػی ؿاخق ّایایي پظٍّؾ تِ دًثال ػکًَتی اػت. 

ًفش تَدُ  210ػیشخاى اػت. خاهؼِ آهاسی تحقیق، ػاکٌاى هدتوؼْای هؼکًَی هْش ػیشخاى ٍ ًوًَِ آهاسی تحقیق، تؼذاد 

ػاع دٍ اػت کِ تِ سٍؽ خَؿِ ای اًتخاب ؿذُ اػت. اتضاس گشداٍسی دادُ ّا، پشػـٌاهِ هحقق ػاختِ تَدُ اػت کِ تش ا

گَیِ عشاحی  25هَلفِ ؿاخلْای هؼواسی آػایؾ ػاص ٍ ؿاخلْای هؼواسی َّیت ػاص دس قالة عیف لیکشت ٍ تِ تؼذاد 

ٍ تشای آصهَى الگَیاتی  SPSSتک ًوًَِ ای دس ًشم افضاس   Tؿذُ اػت. تِ هٌظَس تحلیل دادُ ّای تحقیق، اص سٍؽ آصهَى

. ًتایح تحقیق ًـاى هی دّذ کِ ؿاخلْای هؼواسی ػتفادُ ؿذُ اػتا Smart PLS 3هؼادلات ػاختاسی اص ًشم افضاس 

دسكذ تش سٍی هیضاى سضایتوٌذی ػاکٌاى هدتوغ ّای  31دسكذ ٍ ؿاخلْای هؼواسی آػایؾ ػاص،  42َّیت ػاص، 

 هؼکًَی ؿْش ػیشخاى تأثیش داسًذ. 

 : هؼکي، هدتوغ هؼکًَی، سضایتوٌذی، ؿاخلِ ّای هؼواسی.واژگان کلیدی
 

 

 همقدم -1

خاًِ، هثذأ ٍ هقلذ صًذگی سٍصهشُ اًؼاى اػت. اًؼاى تشای کاس ٍ فؼالیت اختواػی اص خاًِ خاسج هی ؿَد ٍ پغ اص اًدام آى 

(. اًؼاى تیؾ اص ّش هکاًی تا خاًِ خَد ػش ٍ کاس داسد ٍ تشای 104: 1389ٍ کؼة تدشتِ تِ خاًِ تاص هی گشدد )ضشغاهی،

تِ عَس کلی تشای آػایؾ ٍ آساهؾ تِ خاًِ پٌاُ هی آٍسد. ایي فضای هْن صًذگی خَاب، اػتشاحت، ًظافت، احؼاع اهٌیت ٍ 

اًؼاى، ػلاٍُ تش ایٌکِ هتأثش اص ؿشایظ اقلیوی، هحیغی ٍ فشٌّگی تَدُ اػت، دس دٍ ػذُ اخیش تحت تأثیش تحَلات اقتلادی، 

كٌؼتی دس هغشب  اًقلاب اص ـیٌی پغاختواػی ٍ تکٌَلَطیکی تغییش تؼیاس صیادی کشدُ اػت. تش اثش گؼتشؽ فضایٌذُ ؿْشً

تشآهذُ اص آى، تاػث ؿذ تا تشًاهِ سیضاى ٍ ػیاػتگزاساى، چاسُ کاس سا دس عشاحی ٍ ایداد  کوثَد هؼکي ٍ هـکلات صهیي

پیذا کٌٌذ. گؼتشؽ قلوشٍ فضایی هذسًیتِ دس یک ػذُ اخیش ٍ تأثیشپزیشی ایشاى اص تحَلات ػیاػی « هدتوؼْای هؼکًَی»

ٍ اص خولِ گؼتشؽ فضایٌذُ ؿْشًـیٌی تاػث ؿذ تا هقَلِ هؼکي دس ایشاى ًیض تا هـکلات صیادی هَاخِ ؿَد.  ٍ اختواػی آى

پغ اص کـف ٍ كادسات ًفت دس ایشاى ٍ کؼة دسآهذّای اسصی فشاٍاى اص آى ٍ تَػؼِ ؿثکِ حول ٍ ًقل، سًٍذ ؿْشًـیٌی 

دسكذ( دس ًیوِ دٍم ػذُ تیؼتن، هؼألِ  4)حذٍد ؿذت تیـتشی تِ خَد گشفت ٍ تا ًشخ سؿذ تالای خوؼیت دس ایشاى 

 هؼکي تِ یکی اص چالـْای پایذاس ؿْشی تثذیل ؿذ.  

                                                 
 


