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بررسي سيستم اطلاعات بيمارستاني بيمارستان آموزشي و درماني كودكان بندرعباس از 

 ديدگاه كاربران 
  

  3  عبدالهادي كوهن 3  راضيه شريفي 3 سيده زهرا فقهي  1محمدحسين حيوي حقيقي   2  تشنيزيسعيد حسيني  1 پور پور علي جهان
  دانشگاه علوم پزشكي هرمزگان  كارشناس مدارك پزشكي،   3آمار،   گروه آمار حياتي مربي 2بي گروه مدارك پزشكي،  مر 1

   140-147  صفحات 89 تابستان  دوم  شماره چهاردهممجله پزشكي هرمزگان  سال 

  دهيچك
كنندگان را  يازهاي مصرفنسازي، تبادل و ارائه مقادير زياد اطلاعات به نحوي كه  آوري، ذخيره ثرترين شيوه جمعؤم :مقدمه

عملياتي و  سيستم جامع اطلاعات بيمارستاني موجب برآورده ساختن نيازهاي اطلاعاتي،.  استفاده از كامپيوتر است،ع نمايدمرتف
هاي مديريت گرديده  گيري تصميم بندي و بودجه ريزي، كنترل بيمارستان در عمليات روزمره و همچنين تسريع و تسهيل در برنامه

  . بررسي شده استHIS براي ISO9241/10مورد هفت معيار مدنظر  ن دردر اين پژوهش ديدگاه كاربرا. است
 نفر از كاربران 95اي تعداد  گيري تصادفي طبقه مطالعه توصيفي مقطعي بوده و با استفاده از روش نمونه :كاروش ر

ها با استفاده از  تحليل داده. ها با استفاده از پرسشنامه انجام شد بيمارستان كودكان شهر بندرعباس را انتخاب و گردآوري داده
  .صورت گرفت SPSS افزار  نرمتوسط  ،رئتوصيفي و آزمون كاي اسكوشاخصهاي 

با معيار %) 9/58( نفر56 با معيار مناسب بودن براي انجام وظايف،%) 7/72(  نفر69از جامعه مورد پژوهش  :نتايج
با معيار سازگاري با انتظارات %) 7/73( نفر 70ن، با معيار قابل كنترل بود%) 9/76( نفر 73خود توصيفي كنندگي، 

  نفر56سازي،  با معيار مناسب بودن براي خصوصي%) 3/66(  نفر63با معيار تحمل خطا، %) 7/53(نفر  51كاربران، 
  .اند با معيار مناسب بودن براي آموزش سيستم اطلاعات بيمارستاني موافق تا كاملاً موافق بوده%) 9/58(
 مطلوب ها بيانگر اين است كه معيارهاي سيستم اطلاعات بيمارستاني از نظر كاربران در حد نسبتاً هيافت :گيري تيجهن

 مطلوب رعايت و اجراي فازهايي كه در توسعه يك سيستم اطلاعاتي مطلوب براي رسيدن به حالت كاملاً. پياده شده است
  .تم اطلاعات بيمارستاني مورد بازنگري و تجديدنظر قرار گيردبنابراين لازم است سيس.  بايستي مدنظر قرار گيرد،ثر استؤم

  بيمارستان آموزشي - هاي ثبت اطلاعات پزشكي، كامپيوتري  سيستم-  اطلاعات بيمارستانيهاي سيستم :ها كليدواژه
  8/12/88:      پذيرش مقاله20/10/88:      اصلاح نهايي9/8/88: دريافت مقاله

  

  : مقدمه
هـاي اطلاعـات بـا تغييـر      توسـعه سيـستم  از نظر تاريخي    
  ). 1( درماني جوامع همراه بوده است - نيازهاي بهداشتي

اي بــا  ســازمان پيچيــده دانــيم عملكــرد همــانطور كــه مــي
بخشهاي متعدد مثل بيمارستان نياز به دسترسي به اطلاعـات          

آوري، ذخيـره، ارتبـاط      استفاده از كامپيوتر تنها راه جمع     . دارد
ــاد  ــه مق ــاي     و ارائ ــه نيازه ــوي ك ــه نح ــات ب ــاد اطلاع ير زي

كننـده ممكـن     مـصرف .  اسـت  ،كنندگان را مرتفع نمايد    مصرف

بـه   است پرستاري باشد كه اطلاعـات مربـوط بـه بيمـاران را            
كـه  باشـد   كند يا سرپرست دپارتمـان بـاليني         سيستم وارد مي  

نمايـد يـا    ريـزي مـي   براي ارائه مراقبـت در هفتـه آتـي برنامـه       
كه از سيـستم بـراي      باشد  ديره بيمارستان   ت م أعضوي از هي  

براي پاسخ بـه همـه ايـن        . جويد پشتيباني مديريت استفاده مي   
 آمـده اسـت   پديـد  )HIS(سيستم اطلاعات بيمارستاني  نيازها

)2.(  
افـزار جـامع بـراي       سيستم اطلاعات بيمارستاني يك نـرم     

سـازي اطلاعـات مربـوط بـه بيمـار جهـت ارسـال و                يكپارچه


