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Abstract 
Background: Today, the information technology extension is among the inseparable parts of any 
economical, social, and cultural policies. Thus, every organization including the hospitals is forced 
to employ the most appropriate strategy and planning associated with application of information 
technology. 
Objective: The aim of the present work was to determine the rate of importance of IT in hospitals, 
planning for application of IT and also the most important cases of IT application in hospitals and 
the effect of hospital demographic specifications on IT importance. 
Methods: This was a descriptive study carried out in all educational and general hospitals of Iran 
University of Medical Sciences. A research questionnaire, assessed for validity and permanency, 
was the study tool completed by directors of medical documents or statistics and information office. 
The data were further analyzed by descriptive statistics and SPSS software. 
Findings: Our data indicated that the majority of people in charge of libraries or IT centers believe 
the importance of IT in managing hospital affairs (on the average 4.41 in educational hospitals and 
4.52 in general hospitals). However, the managers were shown to have less support for allocating 
enough budgets to implement IT (on the average 3.30 in educational hospitals and 2.81 in general 
hospitals). In addition, it was shown that 44.44% of educational hospitals and 40% of general 
hospitals have no planning for application and extension of IT and it was the managerial affairs as 
an issue with higher priority to be dealt with. 
Conclusion: Considering the benefits associated with application of IT, it is necessary for hospitals 
to prepare a comprehensive program for exploitation and extension of IT through allocation of 
appropriate budget. Also, holding educational courses, proper control and supervision by the 
ministry of health and medical education is recommended.  
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 چكيده
هر سازماني از جمله بيمارسـتان      ،  لذا. اجتماعي و فرهنگي است   ،  هاي اقتصادي يجدايي ناپذير خط مش    ء اطلاعات جز  آوريفنامروزه گسترش    :زمينه

  . اتخاذ نماييدريزي را در خصوص به كارگيري آن  و برنامهراهبردناگزير است مناسب ترين 
درماني و عمومي دانشگاه علوم پزشـكي ايـران          - آموزشي هايآوري اطلاعات در بيمارستان   فنريزي  و برنامه ميت  اه مقايسه مطالعه به منظور   :هدف

  .انجام شد
ابزار . انجام شد درماني و عمومي دانشگاه علوم پزشكي ايران         -هاي آموزشي   بيمارستان در تمام    1384در سال    مطالعه توصيفي    اين: هامواد و روش  
 بـا اسـتفاده از آمـار    هـا داده. شدتكميل )  نفر14( مركز رايانه ياكتابخانه لان ؤو كه توسط مسبوداي با اعتبار و پايايي ارزيابي شده نامهپژوهش پرسش 

  .ارائه شدندتوصيفي 
 در 52/4هـاي آموزشـي و    در بيمارسـتان 41/4نگينابـا مي ـ  ( بودنـد ستان موافـق   در اداره امور بيمار    وري اطلاعات آفن  با اهميت    افراد اكثر   :هايافته

 در  30/3بـا ميـانگين     ( ند داشـت  وري اطلاعـات  آفـن ترين حمايت را مديران در تخصيص بودجه براي اجـراي            كم به نظر آنها  ). هاي عمومي بيمارستان
ريـزي جهـت    اقد برنامه هاي عمومي ف   بيمارستان 40%موزشي و   آهاي   بيمارستان 44/44). %هاي عمومي  در بيمارستان  81/2هاي آموزشي و    بيمارستان

  .بودتري برخوردار  از اهميت بيشموضوعات مديريتي ها درتمام بيمارستان.بودند وري اطلاعاتآفنكارگيري و توسعه ه ب
  عـات وري اطلاآفـن توسـعه   گيري وها برنامه جامع جهت بهره لازم است بيمارستان، اطلاعاتآوريفنكارگيري ه  مزاياي ب  با توجه به   :گيرينتيجه
         .استضروري از سوي وزارت بهداشت و برگزاري دوره هاي آموزشي  و نظارت پايشهمچنين . يابد و بودجه مناسبي به آن تخصيص نمايندتدوين 

  

 ها، بيمارستانتندرستيبهداشت و ريزي بهداشتي، ريزي، برنامهبرنامه،  اطلاعاتآوريفن :هاكليد واژه
  
  

  :مقدمه
، رايانهگوناگون عصر اطلاعات،     هايرا با نام   حاضر عصر   

  نقطه مشترك تمام ايـن نـام       .ارتباطات و ماهواره مي نامند    
 اطلاعـات در    آوريفـن ها اين است كه اطلاعات و       گذاري

 اطلاعـات   آوريفـن . شـود مبادلـه مـي    پيكره ايـن ابزارهـا    
  هــا وهــا، دانــش فنــي، روش مجموعــه ابزارهــا، ماشــين

ه از آنها در توليد، داد و گرفت، پردازش،         هاي استفاد مهارت
 جايي، انتقال و مصرف اطلاعـات از      ه  جاب انباشت، بازيافت، 

   )1(.استترين مراحل اطلاعاتي ترين تا پيچيدهساده

  هــايچنــان بــر جنبــه آنآوريفــنامــروزه اطلاعــات و    
فراد ا فرهنگي و اقتصادي     ، اجتماعي ،زندگي سياسي مختلف  

 يكـي از اركـان اساسـي        كـه   گذاشـته اسـت    و اجتماع تاثير  
    گيري در تمام سطوح محسوب توسعه و محور تصميم

  
بـدون توجـه بـه مرزهـاي      هـا  سـازمان  افـراد و  .شـود مي

بـه مبادلـه      و ايندتوانند با هم ارتباط برقرار نم     جغرافيايي مي 
هاي هنگفتي براي تحقيق، توليـد،  هر سال سرمايه . بپردازند

 بازيـابي، اشـاعه و      ،ري، سازماندهي، ذخيـره   آوانتشار، فراهم 
عنـوان كـالايي    ه   و ب  شودمي  مصرف اطلاعاتبه   دسترسي

همچنـين بـسياري از    .گـردد  مـي  با ارزش خريد و فـروش 
خدمات و صنايع پيچيده بـراي ذخيـره، پـردازش، انتقـال و             
دسترسي بـه آن بـه وجـود آمـده و بـسياري از كـشورهاي                

ــازار   ــراي جــذب ايــن ب   ريــزي دقيــق و برنامــهپيــشرفته ب
   )2(.اندگذاري هنگفتي را انجام دادهسرمايه

 اطلاعـات ابعـاد مختلـف زنـدگي     آوريفـن  از سوي ديگـر     
تغييرات زيربنـايي مواجـه سـاخته        متحول نموده و با    انسان را 


