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 چكيده
و هدف برخـي از ايـن شـكايات بـه. افزايش يافته است در ساليان اخير تعداد شكايات مطرح شده در سازمان نظام پزشكي نسبتاً:زمينه

Malpractice و يا متخصص انجام  هـدف از ايـن مطالعـه مقايـسه. شـود گيرد مربوط مـيمي ارتودنسي كه توسط دندانپزشكان عمومي

و تجديد نظر سازمان نظام ارتودنسي Malpracticeفراواني و متخصص بر مبناي آراي صادره از شعب بدوي در بين دندانپزشكان عمومي

.باشدميپزشكي 

و پرونده:روش بررسي و به روش اسنادي و متخـصص در هاي سنواتي شكا اين مطالعه به صورت مقطعي يت از دندانپزشـكان عمـومي

و صدور حكـم قـرار گرفتـه 1372ارتباط با درمانهاي ارتودنسي از سال  و تجديد نظر سازمان نظام پزشكي كه مورد بررسي  شعب بدوي

شداست .انجام

و تجديد نظر سازمان،54 از بين:ها يافته  مـورد16 انپزشـكان عمـومي، مورد مربوط به دند31 پرونده شكايت ثبت شده در شعب بدوي

وامورد متخصصسه ارتودنسي،انمتخصص و مورد از كل پرونده25. مورد دندانپزشكان تجربي بودند چهارن اطفال  سـه هـا راي برائـت

و مورد توبيخ كتبي22 مورد توبيخ شفاهي، 31ن از بـي. پرونده دندانپزشكان تجربي به محاكم قضائي ارجاع شده بود چهار دريافت كرده

و عالي براي و براي%5/64 معادل نفربيست دندانپزشك عمومي محاكم بدوي تـوبيخ%5/6 برابـر نفـر دو توبيخ كتبي با درج در پرونده

و براي  . نفر حكم برائت صادر گرديده بودنهُ شفاهي

با تعداد پرونده:گيري نتيجه زيادي داشـته نسبتاً انپزشكان عمومي افزايش ارتودنسي دندMalpractice هاي موجود در سازمان در ارتباط

به پرونده. است %88راي محكوميت گرديـده حـدود ارتودنسي توسط دندانپزشكان عمومي كه منجر به صدور Malpractice هاي مربوط

.شدميموارد را شامل
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 مقدمه
 المللـي دربـاره فراوانـي شـكايت از پزشـكان گزارشهاي بين

معالج در كشورهاي مختلف حاكي از اين واقعيت است كه بـا
و حـضور  فناوريهـاي وجود پيشرفتهاي قابل ملاحظه علمـي

و درماني، ميزان شـكايت  نوين در عرصه خدمات تشخيصي
قصور پزشكي يعني درمـاني،)1.(سير صعودي داشته است 

و منجـر بـه  كه بر طبق استانداردهاي پذيرفته پزشكي نباشد
العلـل قـصور در حقيقـت علـت. زا در بيمار گردد آسيب نتايج

 پزشكي معمولا ناتواني پزشك در انجام آن درجه از مهـارت، 
ب يادگيري، و درمان است كه و رايـجه مراقبت طـور معمـول

دره توسط ديگر همكاران از همان تخصص ب ـ طـور معمـول


