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 رابطه جو سازمانی با عملکرد کارکنان در سازمان امورمالیاتی استان تهران
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 ه چکید
می باشد. تحقيق حاضر از  تهراناستان  یاتيبا عملكرد کارکنان سازمان امورمال یرابطه جو سازمانهدف پژوهش حاضر، تعيين  

کارکنان سازمان نفر از  171لحاظ نوع روش، توصيفی پيمایشی؛ و از حيث هدف، کاربردی می باشد. جامعه آماری تحقيق را 

نفر تعيين گردید و از روش نمونه  111دهد. حجم نمونه تحقيق بااستفاده از فرمول کوکران تشكيل می تهران استان  یاتيامورمال

 (2112 همكاران، )چن و عملكردکارکنانو  (1691، وکرافت نيهالپی )سازمان جوگيری تصادفی ساده استفاده شد. از دو پرسشنامه 

برای  ( وα= 188/1ی )سازمان جوایيد شده است. برای پرسشنامه روایی آنها ت؛ که باتوجه به استانداردبودن آنها، استفاده گردید

می باشند، لذا پایایی پرسشنامه ها  7/1، بالای  α( می باشد؛ که از آنجایی که هردو مقدار α= 177/1) کارکنان عملكردپرسشنامه 

سيون و ضریب همبستگی پيرسون استفاده و از آزمون رگر SPSSمورد تایيد قرار می گيرد. به منظور تحليل داده ها، از نرم افزار 

 (،r=111/1) تيمي(، صمr=166/1) مزاحمت (،r=117/1) یگروه هي)روحی )سازمان جوشد. نتایج تحقيق نشان داد که بين ابعاد 

 ، رابطه وجوددارد.عملكردکارکنان((؛ و r=721/1ملاحظه گری ) و (r=161/1) یعلاقه مند
 

 

 ی.علاقه مند ،تيميصم ،مزاحمت ی،گروه هيروح ،لكردکارکنانعم ی،سازمان جو هاي کلیدي:واژه
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


