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 چکیده

. بورلاف  اهییوت فرهنو     نیوا اسوت  ترین منبع درآمد و ایجاد فرصت های شغلی برای بسیاری از کشوورهای د صنعت گردشگری مهم

های لادماتی و تولیدی برای سازمان های لادماتی جدی بودن فعالیت های فرهن  بازاریوابی بسویار حیواتی اسوت.     بازاریابی بر سازمان

یون  فرهن  بازاریابی عنصر اصلی سیاست سازمان است و به عنوان شایستگی و مزیت رقابتی سازمان عیل می کند. از ایون رو بررسوی ا  

دهنده لادمات توریسم بپردازد. در این پژوهش از مدل های ارائهمطالعه در نظر دارد تا به بررسی اثر فرهن  بازاریابی بر عیلکرد شرکت

هوای ارائوه   که نوو  سوالاتار شورکت   معادلات سالاتاری و رویکرد حداقل مربعات جزئی استفاده شده است. نتایج پژوهش نشان داد که 

دهنودگان  تعامول مودیریت و ارائوه   ها بور  شخصیتی در شرکتها، روابط درونشخصیتی شرکتگری بر روابط دروندهنده لادمات گردش

شرکت، نوآوری بر کیفیت لادمات و کیفیوت لاودمات بور     ارتباطات دالالی و درونی، رویکرد بازار بر وظیفه فروشو لادمت به مشتریان 

 عیلکرد اثر مثبت و معنی داری دارد.

 گردشگریارائه لادمات ، عیلکرد شرکت، بازاریابی چند بعدی ، فرهن  بازاریابی،  کلمات کلیدی:
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