
 
 

 

 

 

 

 ّبی فشسَدُ ضْشیثشسسی هَاًغ تَسؼِ فضبیی ثبفت

 )ًوًَِ هَسدی: ضْشگشگبى(

 

  3هبئذُ ضؼجبًی، 2سویِ ضشیفبى ،1ػلی اکجش ًجفی کبًی

  

 چکیذُ

ٞبي رذي دس ثش٘بٔٝ سيضي ٚ ٔذيشيت ؿٟشي تجذيُ أشٚصٜ ثبفت فشػٛدٜ ؿٟشي دس اوخش ؿٟشٞبي رٟبٖ ٚ ايشاٖ ثٝ يىي اص چبِؾ

ٚ ثش افضايؾ سفتبسٞبي ٘بٞٙزبس ؿٟشي ثٝ ٚيظٜ رشايٓ ٚ ديٍش  ٕ٘بيذٔيٞب تحٕيُٝ ٞضيٙٝ صيبدي سا ثٝ ؿٟشداسيا٘ذوٝ ػبلا٘ؿذٜ

ٔمبِٝ حبظش  دس تلاؽ اػت ثٝ ثشسػي ٔٛا٘ك تٛػمٝ فعبيي ثبفت فشػٛدٜ ؿٟش ٌشٌبٖ ثپشداصد.  ثذيٗ رٟت. ص٘ذٔئـىلات دأٗ

آٚسي يفي ٚ تحّيّي اػت ٚ اؼلالبت ثٝ دٚ ؼشيك ٔؽبِمبت اػٙبدي ٚ ٔيذا٘ي رٕكؿذٜ دس ايٗ پظٚٞؾ اص ٘ٛق تٛصٌشفتٝسٚؽ ثٝ وبس

اػتفبدٜ ؿذٜ  Spss٘شْ افضاس ثبؿٙذ. ثشاي تزضيٝ ٚ تحّيُ اؼلالبت اص ٔي ؿٟش ؿذٜ اػت. ربٔمٝ آٔبسي، ػبوٙيٗ ثبفت فشػٛدٜ

ٞبي التجبسي، ٟيلات پبييٗ ثب٘ىي ٚ سديفٔٛا٘ك رذي تٛػمٝ فعبيي ثبفت ؿبُٔ؛  تؼدٞذ ٔي٘تبيذ حبصُ اص پظٚٞؾ ٘ـبٖ .اػت

تفىيه غيشاصِٛي لؽمبت، ، ٞب ٚ تزٟيضاتفشاٞٓ ٘جٛدٖ صيشػبختثش ثٛدٖ ػبخت ٚ ػبص،  تٛا٘بيي التصبدي پبييٗ ػبوٙيٗ، ٞضيٙٝ

ِتجك تٕبيُ وٝ ٔٛرجبت سظبيتٕٙذي پبييٗ ٚ  ثب ثبؿٙذ ٔذيشيتي ٚ ... ٔي ، اٞبِي، ٔمعلات حمٛلي وٓ أٙيت پبييٗ، ٔـبسوت ظشيت

اسائٝ تؼٟيلات ٞبيي ٕٞچٖٛ؛ ثبيؼتي ثب ارشاي ػيبػتثٙبثشايٗ ٔي.  اػتوشدٜفشاٞٓثٝ ٔب٘ذٌبسي ظميف ؿٟشٚ٘ذاٖ ثبفت فشػٛدٜ سا 

ثشٌضاسي رّؼبت ٌفتٍٛ ثيٗ ٔشدْ ٚ ٔؼئِٛيٗ،  ليٕت ثٝ ػبوٙيٗ ٚ ػشٔبيٝ ٌزاساٖ، تزٟيض ثبفت ثٝ خذٔبت ؿٟشي،ثب٘ىي اسصاٖ

اصلاح ظٛاثػ ٚ لٛا٘يٗ ٔشثٛغ ثٝ ثٟؼبصي ٚ ٘ٛػبصي ٚ سفك ٞب، ثٟجٛد ٚظميت دػتشػي، ػبختٕب٘ي ٚ تشوٓ تخفيف ٞضيٙٝ لٛاسض

  ٕ٘ٛدٜ... ثٝ ثٟؼبصي ٚ ٘ٛػبصي ثبفت فشػٛدٜ وٕه ٞب ٚ،  ٘فبست ثش ػبخت ٚ ػبصٔـىلات حمٛلي ألان، ػبٔب٘ذٞي أبوٗ ٔخشٚثٝ

 د. ؿٛ ٞٓصٔيٙٝ تٛػمٝ فعبيي ثبفت فشػٛدٜ ؿٟش ٌشٌبٖ سا فشا تب
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