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 چكیدٌ 

طکت ّبی زٍلتی ایطاى، عجق قبًَى ثطگعاضی هٌبقهبت کكَض هلعم ثِ اًدبم هٌبقهِ ٍ اؾتفبزُ اظ ثب تَخِ ثِ ایٌکِ ق         

پیوبًکبضاى خْت تؼویطات ٍ ًگْساضی ؾبذتوبًْب هی ثبقٌس، ّوچٌیي ثِ زلیل فَضیت ظهبًی زض اخطای ایي ًَع پطٍغُ ّب،  قٌبذت 

      اضظیبثی هَثط اثطات ّعیٌِ ای اًَاع تؿطیغ زض اخطای پطٍغُ ّب  ضٍقْبی تحلیل ٍ اضظیبثی اثط تؿطیغ، لاظم ٍ ضطٍضی هی ثبقسکِ

هی تَاًس ثِ ػٌَاى ػبهلی زض هسیطیت ازػبّب ثِ هٌظَض پیكگیطی اظ ثطٍظ اذتلافبت ثیي کبضفطهب ٍ پیوبًکبض زض اخطای پطٍغُ ّبی 

ب یتغییطات زض هحسٍزُ کبضّبی پطٍغُ  ٍ  تؿطیغ هی تَاًس زض نَضت تؼویطاتی کوک ًوبیس، تَخِ ثِ ایي ًکتِ ضطٍضی اؾت کِ  

لصا اٍلیي قسم ثطای ثطضؾی هٌبثغ اعلاػبت هبلی، قطایظ ٍ هفبز قطاضزازی اؾت کِ ثطای تغییطات زض هفبز ٍ ثرف ّبی قطاضزاز ثبقس، 

زی کِ خْت اذص اًدبم پطٍغُ ّبی تؼویطاتی هٌؼقس هی گطزًس ٍ خْت ثطضؾی هفبز ٍ قطایظ قطاضزازّب ثبیس اثتسا ثِ ثطضؾی اؾٌب

پیكٌْبز ًطخ هٌبقهِ اظ پیوبًکبضاى تْیِ قسُ، پطزاذت، اضائِ خعئیبت قیوت ّب، زؾتیبثی ثِ قیوت ّبی ػبزلاًِ ضا هوکي تطهی ؾبظز 

ٍ ثبیس اثجبت ًوَز کِ تؿطیغ زض ظیطا هقبیؿِ خعئیبت ّعیٌِ ّط آیتن، ثؿیبض ؾبزُ تط اظ هقبیؿِ قیوت کلی ثب زازُ ّبی هَخَز اؾت، 

ثِ هغبلؼِ تؿطیغ زض  پطٍغُ ّبی تؼویطاتی قطکتْبی زٍلتی پطزاذتِ  ٍ زض ایي پػٍّف کِ ، هَخت افعایف ّعیٌِ ّب قسُ اؾتکبض

طیغ زض اخطای ایي ًَع قسُ اؾت، اثتسا ثب قٌبذت خبیگبُ ثطًبهِ ظهبًجٌسی اٍلیِ ٍ تفهیلی ثِ ػٌَاى هجٌبیی خْت ثطضؾی اثطات تؿ

ػبهل ایدبزکٌٌسُ ازػبّبی هبلی  ًبقی اظ تؿطیغ ٍ تهویوبت کبضفطهب پطزاذتِ قسُ اؾت، ؾپؽ ثب  24تدعیِ ٍ تحلیل ثِ پطٍغُ ّب، 

زلیل هتساٍل، قبهل تَافقی، زؾتَضی، یکدبًجِ ٍ ؾبظًسُ هَضز ثطضؾی قطاض گطفتٌس ٍ  2تجییي ضٍـ ّبی هٌبؾت تحلیل تؿطیغ، 

ی فؼبلیتْب زض ثطًبهِ ظهبًجٌسی، افعایف هٌبثغ ًیطٍی اًؿبًی، تَالزضًْبیت ضٍقْبی تؿطیغ زضپطٍغُ ّبی تؼویطاتی قبهل، تغییط 

افعایف هبقیي آلات، تغییط زض ههبلح ههطفی، تغییط زض ضٍقْبی اخطای کبضّب، ثْجَز ضاًسهبى ٍ کبضایی فؼبلیتْب هؼطفی گطزیسًس ٍ 

قٌبذت ّعیٌِ ّبی هتساٍل زض ایدبز  خْت اًدبم اضظیبثی اثط تؿطیغ، ثب هؼطفی ضٍـ اًساظُ گیطی هیعاى ظهبى نطفِ خَیی قسُ ٍ

ضٍقْبی اضظیبثی زض زٍ ٍضؼیت تؿطیغ آیٌسُ ًگط ٍ گصقتِ ًگط، پطزاذتِ قس کِ زض ٍضؼیت آیٌسُ ًگط، هبًٌس  هؼطفیتؿطیغ، ثِ 

ض ضٍـ تؿطیغ زؾتَضی، ثب تَخِ ثِ قهَض پیوبًکبض زض ایدبز تبذیط زض اخطای پطٍغُ ّیچگًَِ ّعیٌِ ای قبثل پطزاذت ًوی ثبقس، ٍ ز

تَافقی، ثب تَافق کبضفطهب ٍ پیوبًکبض، ّعیٌِ ًبقی اظ تؿطیغ زض کبضّب ثب هحبؾجِ ًطخ ًیطٍی اًؿبًی، اثعاض ٍ هبقیي آلات، ههبلح ٍ 

هحبؾجِ هی گطزز، اهب زض ٍضؼیت گصقتِ ًگط هبًٌس تؿطیغ ؾبظًسُ ٍ وبًکبض،ّعیٌِ ّبی ثبلاؾطی اضبفی ؾبیت ٍ زفتط هطکعی پی

وین یکغطفِ پیوبًکبض اًدبم هی قَز ّیچ گًَِ ّعیٌِ ای قبثل پطزاذت ًرَاّس ثَز، زضًْبیت ثب قٌبذت ضٍقْبی یکدبًجِ، کِ ثب ته

خْت پیكگیطی اظ ثطٍظ اذتلافبت ثیي پیوبًکبض ٍ کبضفطهب، اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ظهبًجٌسی هسٍى اٍلیِ ٍ تفهیلی زض تحلیل ٍ اضظیبثی، 
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ى کبّف یبفتِ ٍحصف ػبهل ّبی ایدبزکٌٌسُ تبذیط ٍ تَقف ًبقی اظ قهَض کبضفطهب، خطیبى اخطای کبض، خْت هحبؾجِ هیعاى ظهب

 پیكٌْبز گطزیسًس.

 
 

 پطٍغُ ّبی تؼویطاتی، قطکت ّبی زٍلتی، اضظیبثی ازػب، ثْیٌِ ؾبظی ّعیٌِ، تؿطیغ پطٍغُ ّب. َای کلیدی: ياشٌ
 

 مقدمٍ -1
حت قطایظ انَلی ٍ فٌی اخطا هی قًَس، ثِ نطف ٍقت ٍ  ّعیٌِ ّبی ثِ عَضکلی، ؾبذتوبًْبی زٍلتی کِ زض اثؼبزی ٍؾیغ ٍ ت     

هؼیي ًیبظ زاضًس. ثِ عَض هؿلن، زض اثط ثی تَخْی ثِ ًکبت هرتلف ٍ اخطای غیط انَلی، ػوط هفیس ثٌب کبّف هی یبثس ٍ ثِ هطٍض 

      اؾت کِ ثِ ؾطهبیِ هلی ٍاضز   ظهبى زض آى ذطاثیْبیی ثِ ٍخَز هی آیس ٍ ثِ عَض هؿلن، تؼویط هکطض ایي ؾبذتوبًْب ذؿبضتی

هی قَز، لصا ثب تَخِ ثِ ایٌکِ قطکت ّبی زٍلتی ایطاى، عجق قبًَى ثطگعاضی هٌبقهبت کكَض هلعم ثِ اؾتفبزُ اظ پیوبًکبضاى خْت 

ّب، ًیبظ تؼویطات ٍ ًگْساضی ؾبذتوبًْبی زٍلتی هی ثبقٌس، ّوچٌیي ثِ زلیل فَضیت ظهبًی، پطاکٌسگی ٍ پیچیسگی ایي ًَع پطٍغُ 

ثِ یک ؾیؿتن هسیطیت  پطٍغُ ّب ثب زضًظطگطفتي فطایٌسّبی هَضز ًیبظ خْت اضظیبثی هٌبؾت ازػبّبی ًبقی اظ تؿطیغ زضاخطای ایي 

 (.1994پطٍغُ ّب،  لاظم ٍ ضطٍضی هی ثبقس)ظهطقیسی،

هبًی ثبیس تؿطیغ قَز کِ پیوبًکبض ثبیس ثِ عَض هؼوَل، تؿطیغ زض کبض ثِ هؼٌبی اتوبم کبض زض ظهبى کوتط هی ثبقس. یک پطٍغُ ظ       

تؼطیف قسُ اٍلیِ ضا زض ظهبى کوتطی ثِ اتوبم ثطؾبًس. ثب ایي ٍخَز، یک پطٍغُ هوکي اؾت زض حبلی کِ تبضید اتوبم  1هحسٍزُ کبضی

پطٍغُ ٍ یب کبضّبی  ثطًبهِ ای آى تغییط ًوی کٌس ثِ زلایلی اظ خولِ اًدبم کبض اضبفِ  ضٍی هؿیط ثحطاًی پطٍغُ زض هست ظهبى ثطًبهِ

 غیط ثحطاًی زض هست ظهبى کوتطی ًؿجت ثِ ظهبى ثطًبهِ ضیعی قسُ، ثب تؿطیغ هَاخِ قَز.

2ثب تَخِ ثِ تدطثیبت ثجت قسُ زض اؾتبًساضز زاًف هسیطیت پطٍغُ)    
PMBOK پجكگیطی اظ ثطٍظ ازػبّب، ثِ ػٌَاى یک ثرف ،)

هی ثبقس ٍ قٌبذت ٍ اضظیبثی هٌبؾت اًَاع تؿطیغ هی تَاًس ثِ ػٌَاى ػبهلی  هْن اظ هسیطیت ازػبّب زض پطٍغُ ّبی ؾبذتوبًی هغطح

خْت ثطًبهِ ضیعی ّبی آیٌسُ، ثِ هٌظَض پیكگیطی اظ ثطٍظ اذتلافبت ثیي کبضفطهب ٍ پیوبًکبض زض اخطای پطٍغُ ّبی تؼویطاتی  تلقی 

 .گطزز

زُ، اؾٌبز قطاضزاز ٍ اعلاػبت هٌبقهِ هی ثبقٌس، ثطضؾی قطایظ زض هَضز قطایظ اخطای پطٍغُ ّبی تؼویطاتی، هٌبثغ هَضز اؾتفب       

ثِ ایي هؿبلِ هطثَط ًیؿت کِ پیوبًکبض چِ چیعی ضا هی زاًس ٍ چِ چیعی ضا ًوی زاًس، ثلکِ ایي هؿبلِ هغطح اؾت کِ کساهیک اظ 

کبض اظ هؼلَهبتی اؾتفبزُ کطزُ کِ ثب ایي ّب ضا هی تَاى ثب اؾتفبزُ اظ اؾٌبز هطتجظ اثجبت کطز. ّویكِ فطو ثط ایي اؾت کِ پیوبً

لصا ثب ثطضؾی هفبز هتساٍل ایي ًَع قطاضزازّب، ثِ ثطضؾی ضٍقْبی هَثط اضظیبثی اثطات اؾتفبزُ اظ اؾٌبز قطاضزاز قبثل اثجبت ّؿتٌس، 

 تؿطیغ زض اخطای کبضّب هی پطزاظین.  

 

 پريشٌ َای تعمیري وگُداری در ضرکت َای ديلتیيیصگی -2

َضکلی تؼویطثِ هؼٌی ثبظگطزاًسى ؾبظُ ثِ قطایظ تقطیجب اٍلیِ اؾت ٍتؼویط یک ؾبظُ ثب اخرطا فرطد زاضز ٍثؿریبض پیچیرسُ     ثِ ع        

      زاضای ضَاثظ ٍفْطؾت ثْبی ذبل ذَز هی ثبقرٌس، زض حبلیکرِ زض تؼویرط زض ّرط هحرل یرک ضٍـ ذربل        3اؾت، کبضّبی ؾبذت

ی تؼویط ضطٍضی هی ثبقس کِ زض حبل حبضط ایي ضٍقْب ثرطذلاف عطاحری ثرطای    هی تَاى اتربش ًوَز ٍ یب ّن تطکیت چٌس ضٍـ ثطا

                                           
1 Scope Of  Work 
2 Project  Manegment  Body Of  Knowledgh  
3 Construction 


