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 آماری کىترل فرایىذ در حىزي بیبلیىمتریکاستفادي از روش 

 

بٌدی شدُ  تَاًد بر اساس هقالات، ًَیسٌدگاى ٍ هجلات دستِ بٌدی کوی ٍ تعدادی یک هطلب است کِ هی یک ًَع دستِ بیبلیَهتریک -چکیدُ

است. یکی از هَضَعات علوی برجستِ قرى  ٍ هتَى ادبی هَضَعات علوی دربارُ شدُ چاپباشد. بیشتر کاربرد ایي رٍش برای آًالیس هقالات 

. ایي رٍش بیشتر در هَرد هقالات رٍد هیکار ِ بْبَد دادى کیفیت هحصَلات تَلیدی ٍ خدهات ب رایب بیستن کٌترل کیفیت آهاری است کِ

ًیس برای  کاٍی دادُبَدى هقالات آى هَرد استفادُ قرارگرفتِ است. رٍش  رٍز بِبِ دلیل هَرد اعتواد بَدى ٍ  ISIدر دیتا بیس  هٌتشرشدُ

در حَزُ کٌترل کیفیت  کاٍی دادٍُ  بیبلیَهتریککاربرد رٍش . رٍد هیکار ِ حجین ب ّای دادُدر هَرد  ّا دادٍُ بررسی ارتباطات بیي  بٌدی طبقِ

در حَزُ کٌترل کیفیت آهاری رًٍدی رٍ بِ رشد تا بِ اهرٍز داشتِ است، اها در  گرفتِ اًجامآهاری ًشاى دادُ است کِ تعداد هقالات ٍ تحقیقات 

بِ دلیل قدیوی شدى آى علن کوتر شدُ است ٍ در برخی دیگر هاًٌد تحلیل چٌدهتغیرُ ّن  ّا آىل تعداد هاًٌد ًوَدارّای کٌتر ّا حیطِبرخی 

 چٌاى رًٍد افسایشی ٍجَد دارد.

 ویفیت ٔحهَٛ(، SPCآٔبضی ) وٙتطَ فطایٙسوبٚی،  ضٚـ زازٜ ،ثیجّیٛٔتطیهآ٘بِیع  ٚاغٌبٖ وّیسی:

 هقدهِ .1

ٚ « ثیجّیٛ»ؾٙدی، اظ تطویت زٚ ٚاغٜ  ٚاغٜ ثیجّیٛٔتطیه یب وتبة

ثٝ ٔؼٙی وتبة ٚ ؾٙدف ثٝ ٚخٛز آٔسٜ اؾت. « ٔتطیه»

وبضثطزٞبی  اظخّٕٝثیجّیٛٔتطیه، ؾٙدف ٚ اضظیبثی اؾت. 

تٛاٖ ثٝ تكریم ٔؿیطٞبی تحمیك ٚ ضقس  ٔیثیجّیٛٔتطیه 

آٖ اقبضٜ  ثیٙی پیفٌٛ٘بٌٖٛ ػّٕی ٚ ٘یع  ٞبی ظٔیٙٝزا٘ف زض 

 [.2وطز ]

حدیٓ  ٞبی زازٜ ثٙسی عجمٝٚ  ؾبظی ٔطتتفطآیٙس ثٝ  وبٚی زازٜ

ضا  وبٚی زازٜ. قٛز ٔیٌفتٝ  ٞب آٖاضتجبعبت ثیٗ  ٚ آقىبضؾبظی

ؾطٚوبض زاض٘س  ٞب زازٜ٘ؿُ ؾْٛ تىِٙٛٛغی ٘بٔیس وٝ ثب  تٛاٖ ٔی

ٔٛخٛز ثیٗ ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ ثٝ اٍِٛٞبی پٟٙبٖ  تٛاٖ ٔیوٝ 

أىبٖ وكف اظ  ػٙٛاٖ ٞیچ ثٝضا وكف وطز وٝ  ا٘جٜٛ ٞبی زازٜ

 .[3]ٚخٛز ٘ساضز  ٞب زازٜعطیك تحّیُ ؾٙتی 

 ٞب ٚ ؾبظٔبٖ ٞب قطوتثطای ثؿیبضی اظ وٙتطَ ٚ ثٟجٛز ویفیت 

وٙتطَ تجسیُ قسٜ اؾت.  ٞب اؾتطاتػی تطیٗ ٟٔٓیىی اظ  ػٙٛاٖ ثٝ

آٔبضی اؾت وٝ  ٞبی ضٚـاظ  ای ٔدٕٛػٝ( SPC)آٔبضی  فطایٙس

ِیس ٚ تٛ ٚضی ثٟطٜبضت ٚ ثٟجٛز ویفیت ٚ افعایف ثطای ٘ظ

آٔبضی قبُٔ  فطایٙس وٙتطَ .ٌیطز ٔیذسٔبت ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض 

خٟت پصیطـ، عطاحی  ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝوٙتطِی ٔب٘ٙس  ٞبی ضٚـ

طآیٙس، ٕ٘ٛزاضٞبی وٙتطِی لبثّیت ف ٚتحّیُ تدعیٝ، ٞب آظٔبیف

زلایُ  تٛا٘س ٔیتغییطات یه ؾیؿتٓ  وٝ ایٗتٛخٝ ثٝ  ثب .قٛز ٔی

زاقتٝ ثبقس، قٙبؾبیی زلایُ  غیطعجیؼیعجیؼی ٚ یب 

 SPCغیطعجیؼی حبئع إٞیت اؾت وٝ ایٗ ٘ٛع تغییطات زض 

 .[4]اؾت  قٙبؾبیی لبثُ
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