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 و و كشتيراني استان هرمزگان بنادر  سازمانبررسي استرسهاي شغلي در كارگران
  رخ داده غير مرگبار ارتباط آن با حوادث

  
  5محمدرضا اميني پور ،4 ابوالفضل برخورداريدكتر، 3غلامحسين حلواني ،2 كمال الدين عابدي،1*محسن زارع    

  چكيده
هـاي  تواند در بيان علل وقوع حوادث در محـيط        اند مي كه دچار حوادث غيرمرگبار شده    هاي كاري در افرادي     بررسي استرس  :مقدمه

هدف از اين مطالعه سنجش عوامل ايجاد كننده استرس و شدت اين عوامل در كارگران سازمان بنادر وكـشتيراني اسـتان      .  باشد مؤثركار  
  .باشدهرمزگان و ارتباط آن با بروز حوادث و صدمات مي

 نفـر از    320  را جمعيـت مـورد مطالعـه      .ه اسـت  شاهدي انجام گرفت   - به صورت مورد   بوده كه مقطعي  از نوع   اين مطالعه    :روش بررسي 
 پرسـشنامه مشخـصات     3 كـدام از افـراد جامعـه مـورد پـژوهش             هـر  .و كشتيراني اسـتان هرمزگـان تـشكيل دادنـد          بنادر   سازمانكارگران  

 و  T-Testهاي  آزمونبراي انجام آزمون آماري از      .  را تكميل نمودند   استرس شغلي  رابرب واكنش در  و   زا  منابع استرس  دموگرافيك، تعيين 
  . كاي اسكوئر استفاده گرديد

ميانگين امتياز به دست آمده از دو پرسشنامه منابع استرس و واكنش در برابر استرس بـراي كـل افـراد مـورد مطالعـه بـه ترتيـب              : نتايج
از افراد حادثه ديده امتياز پرسـشنامه منـابع اسـترس بـالاتر از ميانـه بـوده در           % 78خص گرديد كه در     در اين مطالعه مش   .  بود 1/16و   9/88

ه ب ـ 48/6از افراد بدون حادثه امتياز بالاتر از ميانه را نشان دادند كه شانس نسبي افراد حادثه ديده در مورد منابع استرس                      % 34حاليكه فقط   
 .دست آمد
يد اثر استرس بر روي ايجاد حوادث غيرمرگبار معقول به نظر رسيده و با توجه به                آنتايج اين مطالعه بر مي    همانطور كه از    : گيرينتيجه

  . باشدمؤثرتواند بسيار بروز بسيار بالاي حوادث داشتن يك مديريت كنترل استرس در محيط كار مي
  

  رابر استرسزا، واكنش در ب استرس شغلي، حوادث، بنادر، منابع استرس:كليديهاي واژه
  

 مقدمه

ــستي   ــودي زي ــسان موج ــت  روا ،ان ــاعي اس ــي و اجتم ــه ن  ك
ــي  ــرين مهميكــي از خــصوصيات روان ــا رانقــشت     در عملكــرده

   خـصوصيات ميـان ايـن  در  .)1(نمايـد  ايفا مي  ار ك در محيط انسانها  
  هاي فاكتور ترينمهم  از   شغلياسترس، روانيي ها ويژگي و
  شد بهداشت حرفه اي كارشناس ار:  نويسنده مسئول -1*
  0351 - 7254750: نمابر؛ 0351 – 8220059: تلفن 

Email: Zare@hlth.mui.ac.ir  
 دانشگاه علوم پزشكي زنجان-كارشناس ارشد بهداشت حرفه اي  -2
  عضو هيات علمي  -5،3
 بهداشت حرفه اي  دانشيار گروه -4

   صدوقي يزدشهيد و خدمات بهداشتي درماني  دانشگاه علوم پزشكي-1،3،4،5
  5/3/1388: تاريخ پذيرش        16/9/1387: تاريخ دريافت

 ممكـن اسـت     اسـترس شـغلي   . )2(باشدگذار بر روي افراد مي    تأثير
باعث مشكلات رواني زيادي از قبيل فـشارهاي عـصبي، فكـري و             

تواند سـبب تـشديد مـشكلات       علاوه بر اين مي   ) 4،3(عاطفي شده   
دردهـاي اسـكلتي    ) 5(وقـي  عر -جسماني از قبيل بيماريهـاي قلبـي      

پـايين  همچنـين   و  ) 8(گوارشي-و اختلالات ريوي  ) 6-8(عضلاني
 آثـار نـامطلوب     اسـترس شـغلي در ضـمن      . د شو دن كيفيت كار  مآ

شـغلي و    تواند زمينه ساز بروز رويـدادها و حـوادث        ذكر شده، مي  
ــرادتحــاراصــدمات و جايجــاد در نتيجــه  ــه اف ــه  و ب  خــسارت ب


