
 

 2NCIH2017 ،8931خرداد ماه  81

 

 بررسی مزایا ، معایب و چالش های یادگیری الکترونیکی 
 مهدی محمودی8 ، عبداله هاشمی كیا2

 استاديار گروه علوم تربيتي دانشگاه پيام نور -1

 دانشجوي كارشناسي ارشد تاريخ و فلسفه آموزش و پرورش دانشگاه پيام نور -2

 :چکیده

يانهه  يادگيري الكترونيكي استفاده از فن آوري هاي اطلاعات و را

براي ايجاد تجربه هاي يادگيري اسه،  بهر اسهاي ايهن ت ريه       

يادگيري الكترونيكي دربرگيرنده طي  متنوعي از ابزارههاي فهن   

آوري اطلاعات اس، و با توجه به رشد كمهي و كيفهي و افهزاي     

قابلي، هاي اينترن، در سال هاي اخير  امروزه اين نوع يادگيري 

رن، شهناخته مهي شهودناين نهوع     تقريبا با يادگيري از طريق اينت

يادگيري خود داراي مزايا و مشكلاتي مي باشدن بايهد گفه، كهه    

يادگيري الكترونيكي در ايران همراه با مشكلاتي اس، و م مهو   

كارشناسان نرم افزار و رايانهه بهه ايهن ههوزه وارد شهده انهد و از       

سويي نق  طراهان آموزشي كم رنگ اسه،  مووهوع م هم تهر     

ازم لمان با يادگيري الكترونيكهي آشهنايي ندارنهد و     اينكه برخي

مي توان گف، كه فرهنگ يادگيري الكترونيكي نسب، بهه سهال   

هاي گذشته پيشرف، داشهته ولهي هنهوز در سهام جام هه جها       

نيفتاده اس، و پ ناي بانهد نيهز در ايهن راباهه مشهكس اساسهي       

اس،ناگرچه سازمان ههاي مت هدد نيهز از يهادگيري الكترونيكهي      

تفاده مي كنند اما رشدي كه يادگيري الكترونيكي در دانشگاه اس

ها داشته اس، به مراتب بي  از رشد آن در كاربردهاي سازماني 

اس،  در هالي كه بهازار ج هاني يهادگيري الكترونيكهي در ايهن      

زمينه گسترده تهر اسه، و بهه طهور كلهي در دنيها بهه اسهتفاده         

ر توجههه مههي يههادگيري الكترونيكههي در سههازمان ههها بههي  تهه  

شودنسههازمان ههها بههه د يههس متفههاوتي از يههادگيري الكترونيكههي 

استفاده مي كنند  به طور كلي مي توان به كاه  هزينه  م رفي 

سريع محصو ت و خدمات جديد به بهازار  پيهاده سهازي سهريع     

سيستم ههاي اطلاعهاتي و فراينهدهاي تجهاري جديهد  اسهتفاده       

ه در سازمان  يكپارچه كردن كارآمد از كاركنان تازه استخدام شد

كارمندان در سام ملي و ج اني و ايجاد فرهنگ كاري قدرتمند 

همچنين  كمبود سخ، افزار  توجه نكردن به مسهاله   .اشاره كرد

فرهنگ سازي  عهدم آمهادگي كهاربران  عهدم آمهادگي سهاختار       

يادگيري الكترونيكي نام بردن بسياري از نظريه ها از جمله نظري 

ط به شناخ، و يادگيري تلاش مي كنند تا متناسهب  ه اي مربو

ها و فضاهايي كه دائماً در هال تغيير اس، خود را مورد  با محيط

بازبيني قرار داده و با آن سازگار شوندن اما در برخهي مهوارد  بهه    

خاطر بازبيني هاي مداوم  نظريه ها پارگي و پيچيدگي زيادي را 

نتواننهد بازگوكننهده    متحمس مي شوند به طوري كه ممكن اس،

 .موووعي باشند كه براي ت ري  و تبيين آن بوجود آمده اند

مؤسساااک  ،  یااادگیری الکترونیکاای كلماااک كلیاادی  

 ابزارهای الکترونیکی ، چالش های الکترونیکی ، آموزشی

 مقدمه 
مقدمه آموزش الكترونيكي امروزه يكي از م متهرين كاربردههاي   

 و در ج ههان بههه هسههاد مي يههدفنههاوري اطلاعههات و ارتباطههات 
بخش اي مختلفي از اجتماع اعم از شهركت ا  نهنايع  مسسسهات    

مند به يادگيري با سهسا ت و كاربردههاي    آموزشي و مردم علاقه

مختلفي دربهاره ايهن فنهاوري روبهرو هسهتندن در همهين راسهتا        

بسياري از دانشگاه ا و مسسسهات آموزشهي در سراسهر دنيها بها      

ام  ا و دوره هاي آمهوزش الكترونيكهي پها بهه     طراهي و ارائه برن

عرنههه وجههود ن ادهانههد تهها پاسههخگوي تقاوههاي روز افههزون     

علاق مندان براي آموزش و ان ااف پذيري بيشتر در امر آموزش 

باشندن به طوري كه در بسياري از كشورهاي توس ه يافته )مانند 

به ايا ت متحده( رشد ثب، نام در دوره هاي آموزش الكترونيكي 

)اناري نهااد و  مراتب بي  از رشهد كلهي آمهوزش عهالي ميباشهد     

 (1931همكاران ,

در ايههران نيههز طههي چنههد سههال اخيههر بسههياري از دانشههگاه ا و 

مسسسات آموزش عالي توجه خود را به آموزش از راه دور مبتني 

بر اينترن، م اوف كردهاند و در هال اجرا و يا تهدار  و آمهاده   

هاي آموزشي مجازي ميباشندن ليكن بايد سازي دوره ا و برنامه 

توجه داش، كه توس ه و گسترش موثر آموزشه اي الكترونيكهي   

مستلزم بررسي مستمر و تجزيه و تحليس اجزا و نتهاي  ايهن نهوع    

برنامه هاي آموزشي اس، و از جمله فراينهدهاي وهروري بهراي    

موفقي، هر برنامه  سهنج  و ارزشهيابي آن برنامهه ميباشهدن در     

هال به دليس جوان بودن نسبي مبحث آموزش الكترونيكهي  عين 

در ج ان و خصوناً در ايران  بررسي اي علمي  ت يين ملاك هاي  

نظارت و ارزشيابي  شناخ، وياگي ا و استانداردهاي ت يين شده  

و سياسههتگذاري اي هوشههمندانه و واق گرايانههه بسههيار وههروري   

 (ن1931،)اناري نااد و همكاران ,اس

يجاد يک نظام ارزشهيابي كارآمهد ميتوانهد بهه كارآمهدتر      مسلماً ا

كردن نظام آموزش الكترونيكي و شفاف سهاختن ف اليت هاي آن   

از سوي ديگهر  بها اسهتفاده از اطلاعهات ارزشهيابي       .كمک نمايد

ميتوان اطمينان  زم را دربهاره ميهزان تحقهق رسهال، و اههداف      

ب كهارگيري   آموزش الكترونيكي به دس، آوردن به عبارت ديگهر  

سازوكار مناسب ارزشهيابي كمهک ميكنهد تها بها تصهوير كهردن        

وو ي، موجود و مالود نظام آموزش الكترونيكي  نقهاط قهوت    

و    فرنت ا و عوامس بازدارنده اي كه اين نظام با آن روبروس، 
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