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 چکیده 
 سکیر ییشناسا یاست که از سه بخش اصل یندیفرا سکیر تیریمد

. شکودیم لیها تشکک سکیها و پاسخ به ر سکیر یابیو ارز لیها، تحل

توانکد  یمختلک  سکازمان مک یدر بخکش هکا سکیر تیریمد یاجرا

. از دیکنما یاریکهکر هکه بهتکر بکه اهکدافش  یابیسازمان را در دسکت

هکا  سککیر لیو تحل ییشناسا سکیر تیریمد یت هاقسم نیمهمتر

شکوند  لیکو تحل ییشناسا قیو دق یها به درست سکیباشد. اگر ر یم

دهکد.  شیرا افکاا سککیر تیریمکد نکدیفرا تیبه درصد موفق تواندیم

 یبکا  و روشک تیبا خلاق یاباار ازمندیها ن سکیر لیو تحل ییشناسا

 اانیکو اباار آن بکه م 1TRIZ. دانش باشدیو نظاممند م کیستماتیس

از دانش  یپژوهش روش نی. در اباشندیم اتیخصوص نیا یدارا ییبا 

TRIZ  2با نامAFD هکا  سککیر لیکو تحل ییشناسکا یبرا یکه روش

 .ردیگیقرار م یمورد بررس باشدیم

 واژه های کلیدی

 TRIZ ،AFD سک،یر تیریمد سک،یر

 

 مقدمه
 قرن اواخر در مکانیک مهندسی حرفه با قطعیت عدم از علمی مفهوم

 که مهم، عامل یک عنوان به 22 قرن اوایل از و است یافته تکامل 11

 کننکده تعیکین سازمان کلی عملکرد در اطمینان، عدم کاهش توانایی

. است شده شناخته رسمیت به دهد می قرار تاثیر تحت و آن را است
[1] 

 وقوع صورت در که است قطعی غیر رویداد یک فرآیند یک در ریسک

 ایکن. باشد می فرآیند یک  اهداف روی بر منفی یا مثبت اثری دارای

 پروژه عظیم اهداف به دستیابی می تواند و غیرقطعی زا ریسک عوامل

 امککان رویکداد یک به اشاره دارد ریسک [2] .دهد قرار تأثیر تحت را

 اهداف از یکی حداقل آمیا موفقیت تکمیل تواندمی آینده که در پذیر

 [3] .دهد قرار تاثیر تحت را ظر گرفته شدهدر ن

 سکاختار ریای، برنامه جهت سیستماتیک فرآیند یک ریسک مدیریت

 و کنتکر  و پکروژه هکای ریسکک بکه واککنش تحلیل، و تجایه دهی،

 و بخکش اثکر ریسکک مکدیریت اجکرای بکرای. باشد می آنها مدیریت

 وجکود سمیر و یافته ساختار های فرآیند از ای مجموعه باید کارآمد

 سکوی از متعکددی هکای سکاختار اخیکر سکا  هکای در.باشکد داشته

                                                 
1 Theory of Inventive Problem Solving 
2 Anticipatory Failure Determination 

 گردیکده ارائکه مکدیریت فرآیند اجرای برای مختل  موسسات و کتب

 اداره ی و تحلیکل و تجایه است. مدیریت ریسک به صورت شناسایی،

 [5] [4] [2]ریسک تعری  میشود. 

 TRIZتکه یاف نظکام نوآورى مسئله، حل خلاقانه هاى تکنیک از یکى

 و گکذارى پایه روسى آلتشولر گنریش توسط 1191 سا  در است که

 مسکائل حل و اختراع براى کاربردى اباارى به گذشته، هاى سا  طى

 [6]. است شده تبدیل دنیا در گوناگون هاى پیچیدگى با فنى

شناسایی و تحلیل ریسک ها جاو بخکش مهمکی از فراینکد مکدیریت 

صورت شناسایی دقیکق ریسکک هکا ریسک محسوب می گردد که در 

می توان درصد موفقیت کلی فرایند مدیریت ریسکک را افکاایش داد. 

شناسککایی و تحلیککل ریسککک هککا نیازمنککد خلاقیککت بککا  و روشککی 

و اباار آن بکه میکاان بکا یی دارای  TRIZسیستماتیک می باشد. که 

 این ویژگی ها می باشد.

  TRIZاباار های دانش لذا در این پژوهش سعی شده است تا یکی از 

  برای شناسایی و تحلیل ریسک ها به تفصل توضیح داده شود.

 

 مرور ادبیات موضوع

 ریسک
و مقکا ت  ادبیکات در تکوان مکی را ریسک ها از متعددی تعاری 

 امکان اساسا ریسک( 1111) الریانو توسط شده بیان تعری  اما یافت،

 رویکداد. در هکر از نتیجکه یکک عنکوان بکه نامطلوب، نتیجه یک وقوع

 گیری اندازه یک عنوان به تنها نه ریسک( 1111) کرزنر تکمیل قبل،

 هکدف بکه نیکافتن دسکت عواقب عنوان به بلکه است وقوع احتما  از

 [7] شود. می تعری 

 متحمل شکدن همچنین در ادامه تعاری  ریسک، میتوان آن را امکان

 غیکر رویداد یک فرآیند یک در ریسک [5] بدبختی دانست. یا و ضرر

 روی بکر منفکی یکا مثبت اثری دارای وقوع صورت در که است قطعی

مکی  و غیرقطعکی زا ریسکک عوامکل این. باشد می فرآیند یک اهداف

 [2] .دهکد قکرار تکأثیر تحکت را پروژه عظیم اهداف به دستیابی تواند

 توانکدمی آینکده ککه در پکذیر امکان رویداد یک به اشاره دارد ریسک

 را در نظکر گرفتکه شکده اهکداف از یکی حداقل آمیا وفقیتم تکمیل

 شکرایط عنکوان بکه تکوان مکی را ریسکک [3] .دهکد قکرار تاثیر تحت

 پکروژه برای نامطلوب نتایج و هاینه افاایش تاخیر، باعث که نامطلوب
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