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میزان آگاهی مدیران بیمارستانهای دولتی و خصوصی استان هرمزگان نسبت به 

  عملکرد بخش مدارک پزشکی
  

   3  مینا توسلی 2  مهربان شاهی 1 نسرین داوری
   دانشگاه علوم پزشکی هرمزگان)   عمومی(مربی گروه زبان خارجی  3مربی، گروه مدارک پزشکی   2پژوهشی  کارشناس  1

  231 تا 227   صفحات83 زمستان  چهارم  شماره هشتممزگان  سال مجله پزشکی هر

  دهیچک
بخش عمده تصمیم گیری های مدیران از طریق اطلاعات و آمارهای صحیحی است که از بخش مدارک  :مقدمه

های  گیری تواند مدیران را در تصمیم  بنابراین تهیه اطلاعات صحیح و پردازش آنها می.پزشکی بدست می آید
این مطالعه با هدف تعیین میزان آگاهی مدیران بیمارستانهای دولتی و خصوصی استان . تی یاری رساندیمدیر

  .هرمزگان نسبت به عملکرد واحدهای مدارک پزشکی انجام گرفته است
مطالعه حاضر یک مطالعه توصیفی است که به منظور بررسی میزان آگاهی مدیران بیمارستانهای  :کاروش ر

افراد تحت مطالعه . ی استان هرمزگان نسبت به عملکرد بخش مدارک پزشکی انجام یافته استدولتی و خصوص
  .  نفر از مدیران بیمارستانهای دولتی و خصوصی می باشند18

 2/69 درصد مدیران بیمارستانهای دولتی میزان آگاهی ضعیف و 1/23یافته های این مطالعه نشان داد  :نتایج
.  درصد آنها میزان آگاهی خوبی نسبت به عملکرد بخش مدارک پزشکی دارند7/7و درصد آنها آگاهی متوسط 

 درصد مدیران بیمارستانهای خصوصی استان نسبت به عملکرد بخش مدارک 80در حالیکه میزان آگاهی 
  . درصد بقیه میزان آگاهی خوبی دارند20پزشکی متوسط و 

این مطالعه . خشهای بیمارستان اشراف داشته باشدمدیر بیمارستان باید در مورد تمامی ب :گیری تیجهن
هرمزگان نسبت به عملکرد بخش مدارک پزشکی آگاهی دانشگاه علوم پزشکی نشان داد مدیران بیمارستانهای 

 ضررهای بکمی داشته و این نکته در تقلیل بازدهی تمام واحدهای بیمارستان سهم عمده ای داشته و موج
  .خواهد شداقتصادی و اجتماعی و سیاسی 

   واحد مدارک پزشکی بیمارستان– بیمارستان – مدارک پزشکی –دانش  :ها کلیدواژه
  

  : مقدمه
عصر ما عصر انفجار اطلاعات است ، بیان هر حقیقت 
علمی بستگی به منبع دستیابی به آن حقیقت و نحوه بیان 
آن دارد و منبع علمی پزشکی تنها پرونده های پزشکی و 

 که به عنوان منبعی لبریز از اطلاعات مدارک پزشکی است
  .پزشکی ، بهداشتی و درمانی می باشد

مدارک پزشکی همگام با سایر رشته های علوم 
پزشکی در سطح جهانی در حال تغییر، توسعه و پیشرفت 

است و زمانی مدارک پزشکی قابلیت توسعه را دارد که 
فعالیت آن بر اساس یکسری اصول پذیرفته شده و 

  )1.( سطح ملی یا بین المللی باشدصحیح در
بخش مدارک پزشکی بیمارستان مسئولیت پردازش، حفظ 
و نگهداری اطلاعات بهداشتی و درمانی را به عهده دارد و با 
ارائه خدمات متعددی که به بیمار، پزشک، مدیریت بیمارستان 
و پژوهشگران می دهد، سهم بزرگی در ارتقای سطح 

  )2.(انی دارا می باشدمراقبتهای بهداشتی و درم


