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 هاي مراقبت بهداشتي كاربرد مديريت دانش در كد گذاري باليني در سازمان
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 چكيده
و عمليات مالي دادهي كدگذاري باليني، فرايندي است براي ترجمه هاي مستندات پزشكي به كدهاي تشخيصي كه طي آن اقدامات

ميگذاري مراقبت بهداشتي به وسيله كد يا سيستم شماره از. شوند نمايش داده كدگذاري باليني در مراقبت بهداشتي، يك فرايند

ميش مديريت دانش تلقي مي ) رمزنگاري(مفاهيمي از قبيل كدگذاري. كند ود، زيرا برخي از مفاهيم مديريت دانش در آن مصداق پيدا

و ارائه دانش، بسته و سرانجام فراهم كردني بندي دانش در دانش به متقاضيان آن  هماهنگي بين منابع فكري، فرايند تبديل داده به دانش

و دانش پديد آمده در هر مرحله مي تواند به عنوان داده براي مراحل بالاتر در نظر گرفته صنعت مراقبت بهداشتي يك فرايند مداوم است

اي كه براي فرايند به اين ترتيب پايگاه داده. گيردميها با فرايند كدگذاري باليني انجام بنابراين سازماندهي دانش مربوط به بيماري. شود

و كدهاي اختصاص داده شده را در قالب جداول رابطه آيد، داده كدگذاري پديد مي سازماندهي) اطلاعات(اي هاي تشخيصي

مي ابزارهايي چون داده. نمايند مي و پردازش تحليلي آنلاين را اي رابطهه توانند از انبوه اطلاعات اين پايگاه كاوي اي، دانش با ارزشي

.فراهم كنند

و گروه از سوي ديگر ايجاد گروه ميي هاي مباحثه هاي تخصصي و در نتيجه آنلاين  بهبود عملكرد تواند نقش به سزايي در تسهيم دانش

و به خصوص فرايند كدگذاري ايفا نمايند و متخصصين مديريت اطلا. فرايندهاي بخش مديريت اطلاعات بهداشتي عات بهداشتي

و نيز تصميمات  درماني لازم است جايگاه واقعي كدگذاري باليني را شناخته، تأثير كار خود را بر مديريت دانش در مراقبت بهداشتي

و به كارگيري ابزارهاي مديريت دانش عملكرد خود را در اين زمينه بهبود بخشند و از طرف ديگر با شناخت .سلامتي درك نمايند

.ها ها؛ بيماري بندي مديريت اطلاعات؛ دانش؛ طبقه:ي كليديها واژه
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 مقدمه
هاي مراقبت بهداشتي به عنوان بيانگر مراقبت ارائه شده داده

و هزينه و همچنين اساسو توجيه خدمات هاي صرف شده
و ارزيابي كيفيت مراقبت ارائه شده به بيمار  تحليل، بررسي

آن محسوب مي و دقيق ها، گردند؛ از اين رو، گردآوري صحيح
ك و هم بر اثربخشي فرآيند تصميمهم بر گيري تأثير ارآيي

كه).1(سزايي دارد به  نيز معتقد است Alexanderهمچنان
در تواند از تصميم اطلاعات مي گيري مبتني بر اطلاعات

وي خدمات بهداشتي براي بهينه ارائه سازي كيفيت مراقبت
ي گيري از امكانات بهداشتي پشتيبان نيز مطلوب ساختن بهره

مي).2(كند به دانيم كه در اين سال از طرفي ها مديريت دانش
و حياتي براي سازمان ها تبديل شده است يك موضوع مهم

مي).3( تواند به كارگيري يك سيستم مديريت دانش اثربخش
و اثربخشي را افزايش دهد  در).4(مخارج سازماني را كاهش
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