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بر بررسي ديدگاه كاركنان پرستاري در مورد اثرات سيستم رايانه اي اطلاعات بيمارستاني

*فرآيند مراقبتي

ا،3، سهيلا قضوي2محسن سليماني،1مهدي كاهويي 4علاييا... سيف

 چكيده
وي نحوه پژوهش در اين.ها دارد سيستم اطلاعات بيمارستاني نقش مهمي در افزايش كيفيت درمان در بيمارستان:مقدمه  تعامل، ديدگاه

و كاركنان بخش  درماني هاي برخي از فعاليتبر روي ) HIS(اثرات سيستم اطلاعات بيمارستانيي هاي باليني درباره رضايت پرستاران

.شدبررسي

تپژوهشايندر:روش بررسي م اي اطلاعات بيمارستاني بر برخي از فعاليت ثير سيستم رايانهأ تحليلي، راقبتي، وضعيت رفتار، هاي

و نگرش  و منشي نفر از پرستاران120رضايت ابزار.شد بررسي شهرستان سمنان)ع( اميرالمومنين بيمارستانهاي بخشهاي، بهياران

و روايي نامه آوري اطلاعات، پرسش جمع و انجام آزمونآناي بود كه اعتبار شد-از راه بررسي متون علمي .بازآزمون تأييد

مي كاركنان چند بار در روز از سيستم رايانه درصد80:ها يافته با در اختيار قرار گرفتن آنان درصد55. كردند اي بخش خود استفاده

با درصد28 كمتر شدن خطاهاي كاري،با درصد8/45، بررسي داروهاي تجويز شده شدنتر راحتبا درصد50اطلاعات مراقبتي صحيح،

با15وي بيماراننظارت بهتر بر سير درمان از درماني بهبود نتيجه درصد  بين رضايت كاركنان از تأثير.دموافق بودن HISبه دنبال استفاده

HISو رضايت كاربراز روي فرايند مراقبت بر از بيماران و نوع بخش درمانيان شد معنيي رابطه، سيستم  ).P=05/0(داري مشاهده

ك كمتر:گيري نتيجه  بيماران رضايت نسبيازهاي مراقبت اي اطلاعات بيمارستاني بر فعاليت اركنان از تأثير سيستم رايانهاز نيمي از

كارهاي راهيهو ارائ)ورود اطلاعاتبراي افزارهاي تشخيص صدا نرممانند(تر افزاري پيشرفت هاي سخت استفاده از سيستم.ندشتدا

ميكاري پيشنها از دوبارهگيري براي پيشقانوني  .گرددد

.هاي كامپيوتري؛ فرآيند پرستاري؛ مراقبت پرستاري؛ پرستاران هاي اطلاعات بيمارستاني؛ نظام نظام:هاي كليدي واژه

 تحقيقي:نوع مقاله

16/6/87:پذيرش مقاله4/3/87:اصلاح نهايي17/10/86: مقالهدريافت

سيپرستار كاركنان دگاهيديبررس...افيسييعلالا،يسهي محسن، قضويمانيسل،ي مهدييكاهو: ارجاع  ستمي در مورد اثرات
بيا انهيرا .202-193):2(4؛ 1386 اطلاعات سلامتتيريمد.ي مراقبتندي بر فرآيمارستاني اطلاعات

 مقدمه
منديو نظامداده هاي بزرگ هاي اطلاعات بيمارستاني پايگاه نظام

مر پارچه هستند كه براي يك بوط به بيماران در سازي اطلاعات
و اجرايي مورد استفاده قرار مي  اطلاعات نظامدر. گيرند امور اداري

از ) HIS: Hospital Information System(بيمارستاني
و وسايل ارتباطي براي جمع رايانه سازي، آوري، ذخيره ها

و برقراري ارتباط بين مراقبت از بيمار با  پردازش، بازخواني

د و برآوردنر تمام فعاليتاطلاعات اداري هاي بيمارستاني
مي نيازهاي مصرف هدف. شود كنندگان مجاز سيستم، استفاده

.ل تحقيق مستقلي است كه بدون حمايت مالي سازماني انجام شده استاين مقاله حاص*

و درماني.1 و مربي دانشگاه علوم پزشكي ايران، دانشجوي دكتراي مديريت اطلاعات بهداشتي

) مسؤولي نويسنده(مدارك پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي سمنان

E-mail: k47522000@yahoo.com 
و نشگاه علوم پزشكيدا، دانشجوي دكتري پرستاري.2 دانـشگاه علـوم مربـي پرسـتاري، ايـران

 پزشكي سمنان

 دانشگاه علوم پزشكي سمنان،كارشناس ارشد مدارك پزشكي.3
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