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 چکیده 
 یبنرهژا  یاجژاا بررسژی تژاریر و اویویژت بنژدی      هدف این پژووه  

بژه رو    گژان یخودرو در شهرسژتان گلپا  دیبه خر لیبر تما یغاتیتبل

نفر از خریداران  1301تحلیل متقارن بوده است.  بدین منظور از بین 

ودرو از نماینگی هژای دو شژرکت ایژران خژودرو و سژایپا در شژهر       خ

نفر بژه وژورت    213گلپایگان، بر اساس جدول کرجسی و مورگان  ، 

تصادفی طبقه ای متناسب با حجم انتخژا  شژدند. وسژیله ی جمژ      

با ضریب   پرسشنامه تحلیل اجااء بنر فیض و راستیآوری اطلاعات ، 

 یبنرهژژا یاجژاا حلیژل نشژژان داد  بژژوده اسژت. نتژژای  ت  18/3پایژایی  

و  تاریر دارد گانیخودرو در شهرستان گلپا دیبه خر لیبر تما یغاتیتبل

نتای  اویویت بندی نشان داد که از بین عوامل اجااء بنر تبلیغژاتی بژه   

ترتیب تصویر و متن، تناو  و تکرار، خلاقیت، ظاهر، موقعیت، تعاملی 

خژودرو در   دیژ بژه خر  لیژ تما بودن و پویانمایی بیشترین تژاریر را بژر  

یذا با توجه به این نتای ، شایسته است . داشته اند گانیشهرستان گلپا

زمینژژه ی مناسژژب در بخژژ  تبلیغژژات و فژژرو  شژژرکت هژژای  کژژه 

خودروساز ایران برای موفقیت در دنیای رقابتی امروز و جذ  مشتری 

بر مبنای آخژرین اوژول و مویفژه هژای تبلیغژات و در نتیجژه        بیشتر

 .فاای  درآمدهای شرکت در شرایط رکود بازار فراهم گرددا

 واژه های کلیدی
بنر تبلیغاتی، تمایژل بژه خریژد، تحلیژل متقژارن، شژرکت هژای        

 .خودروساز

 

 مقدمه

موضوع تحلیل بنرهای تبلیغاتی در ونعت خودرو و تاریر آن بر تمایل 

ی و به خرید از سوی مشتریان، امروزه مورد تاکیژد بازاریژابی حرفژه ا   

رو  تبلیغژات داژار تحژوزت زیژادی شژده اسژت.       علمی است، زیرا 

داد، امژا امژروزه   تبلیغات جژوا  مژی   زمانی بود که یک نوشته زیبا در

امروز مملو از پیام های  انین نیست. به یطف انقلا  اطلاعات، دنیای

اگونژه در مقابژل    اند کهفرو  و تبلیغات است و مردم هم یاد گرفته

ونظژری   تفاوت باشند، به هر تبلیغژی اهمیژت ندهنژد   بیبیشتر آن ها 

تدافعی و مشکوک داشته باشند. این موضوع در مورد تبلیغات خودرو 

فهمند که بیشتر تبلیغات خژودرو بژه آن   ودق می کند. مردم می نیا

شژود، نیسژت. تبلیغژات هنژوز یکژی از      ادعا می خوبی و مرغوبیت که

 . [1] رگون شده استدگ بخ  های مهم بازاریابی است، اما

 تبلیغات باید یک پیوند احساسی ایجاد کند و بژاورکردنی، قابژل       

مژروزه اکرژر   . ابژر اسژت  پذیر  و اعتماد باشد. ایبته این فرآیند، زمان

دانند که اینترنژت فروژت هژای خژوبی بژرای      فروشندگان خودرو می

. وژنعت خژودرو در بژین    [2]کنژد سوددهی آن ها ایجاد مژی  افاای 

رشد قرار دارد که نیازمنژد تخصژد در    جارت های اینترنتی در حالت

با مشتری قدیمی حفظ می  این زمینه است. در بازاریابی موفق ارتباط

مهژم،   گردنژد. خبرهژای  شودو مشتریان جدید به آن هژا اضژافه مژی   

کنندۀ محصول و تجهیژاات بژه روز بژرای    اطلاعات مفید برای مصرف

. در [0]رسژد و ... به اطلاع مشتری مژی ایمنی و کاه  خطر  افاای 

درود خریداران خودرو، خریژد   13بی  از  بسیاری از کشورهای دنیا

مژی دهنژد. آن هژا از     از طریق اینترنت انجامبه وورت برخط  خود را

استفاده  و  سایت ها برای تحقیق در مورد خودرو و سپس خرید آن

 گژویی بژه نیژاز   کننژد. نژه تنهژا بایژد در ارادژا خژدمات و پاسژ         می

کنندگان به سایت، هشیار و زبردست بود، بلکژه بایژد آن قژدر    مراجعه

افاای  داد تا مشتریان بیشتری را جذ  کژرد. مشژتریان    جذابیت را

خودرا در مورد قیمت، تجهیژاات و انتخژا     خواهند تمام سؤازتمی

 .[4]د بیابن های موجود در مدل مورد نظر در سایت
خواهد، می خاوی اطلاعات خودروید خدمات یا وقتی فردی در مور   

 شود. این اطلاعات بهرفتارهای او ضبط و در بانک اطلاعات ذخیره می

های درستی در مورد سژلایق و عقایژد مشژتریان    مدیران فرو ، ایده

آوری شژده، شژیوۀ   های جمژ  از آناییا و تحلیل داده بعد .[5]دهدمی

کننده تغییر جهت می دهژد و  رفنیازهای مص تبلیغاتی گروه به سوی

کننژده  کارخانژه بژه مصژرف    در نتیجژه یابد. میاان فرو  افاای  می

دهد کژه اگونژه   تبلیغات نشان می و به مسئویینشود  می نادیک تر

مناسب و از اتلاف هاینه  با تبلیغات درست، محصول مناسب را به فرد

ر تبلیغژات  بر همین اسژاس اسژتفاده از بنرهژا د    .[8] جلوگیری کنند

 خودرو اهمیت زیادی پیدا کرده است. 

میژاان   اجااء بنرها نیا موارد متعدد ی مانند پویانمژایی، موقعیژت،     

، خلاقیژت،  میاان استفاده از تصژویر و مژتن   ،استفاده از تصویر و متن

 .[7]و پیچیدگی را در بر می گیرد  تعامل موجود در بنر
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