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 چکیده 

: کارکنان مرزباانی باه دلیاخ ساکای کاار در م ار        زمینه و هدف

تواناد ناايااا   های شغلی زيادی قرار دارند که اين موضوع مای اسارس

منجر به فرسودگی آنان گردد. با اين حال بار بقات تيقیقاان انجاا      

های شکصیای افراد است که ويژگیشده در دنیا, شواهد حاکی از آن 

تواند بر فرسودگی شغلی آنان تأثیر داشاه باشد. از اينرو هدف اين می

هاای شکصایای کارکناان    پژوهش آن است تا به بررسی تأثیر ويژگی

فرماندهی مرزبانی بر فرسودگی شغلی آناا در اساان خراسان رضاوی  

 بپردازد. 

 121ه علو  پزشاکی کاه   : جام ه آماری شامخ کارکنان دانشگاروش

 112 سااده، گیری تصادفی روش نمونهنفر می باشند که با اسافاده از 

بارای  ناد.  ه انفر به عنوان نموناه آمااری بارای معال اه اناکاا  شاد      

اسپريازر ، توانمندسازی از سه پرسشنامه  پژوهش گردآوری داده های

اساافاده   آلونن و همکااران اعاماد سازمانی و  عملکرد مالی الایارزاده

افزارهای با اسافاده از نر  داده های تيقیت پس از جمع آوری .گرديد

 تيلیخ شد. AMOS, SPSS آماری

نشان داد که اثر مساقیم  م ادلان ساخااریناايج : یافته ها و نتایج

. اثر بوده استدار ( مثقت و م نی22/1) عملکرد مالیبر  توانمندسازی

( مثقاات و 34/1سااازمانی نیااز ) باار اعاماااد توانمندسااازی مساااقیم 

دار ( م نای 77/1) عملکرد مالیبر  اعاماد سازمانیاثر  و. شددار م نی

باا   عملکارد ماالی  بار   توانمندساازی  . اثار ییار مسااقیم    بوده اسات 

 شد. دارم نیو  ( مثقت463/1به میزان ) اعاماد سازمانیگری میانجی

 واژه های کلیدی

ماد سازمانی، دانشگاه علو  پزشاکی  توانمندسازی، ت اد سازمانی، اعا

 خراسان شمالی

 مقدمه
با توجه به دگرگونی های سريع و پرشاا  دانش و م لوماان بشاری،   

همه چیز به شدن درحال تغییرو تيول است. سازماناا به عنوان يا   

سیسام باز با ميیط در ت امخ می باشند و برای تداو  حیان نیازمناد  

هسااند. از آنجاا کاه مناابع انساانی      پاسکگوئی به تغییران ميیعای  

      مامارين عامخ و ميور سازمان ها ميسو  می شوند، تجایز و آماده

سازی منابع مزبور برای مواجاه با تغییران، از اهمیت ويژه برخاوردار  

اساات و کلیااه سااازمان هااا بااا هاار نااوع ماااموريای بايااد بیشااارين   

اب اد مکالف اخاصاص سرمايه،وقت و برنامه را به پرورش انسان ها در 

زيرا نیروی انسانی کارآمد، شاخص عمده برتر ي  سازمان ( ، 1دهند)

نسقت به سازمان های ديگر است. به بوريکه وجود نیرو های انساانی  

توانمند و ما اد به سازمان در هر سازمان ضمن کاهش ییقت، تاخیر 

اما  (.4و جابجايی، باعث افزايش چشمگیر عملکرد سازمان خواهد شد)

مااسفانه از اسا دادهای بالقوه آناا ایلب در سازمان ها اسافاده نمای  

گردد. به همین خابر از توانمند سازی باه عناوان ماماارين چاالش     

مديران در عصر حاضر ياد می شود.در نایجه اين چالش هاا ماديران   

بايد شرايط سازمان هاا را باه گوناه ای مایاا ساازند کاه در آن هار        

وانمند تر شود چون نیروی کار ما اد و توانمند، يکی شکصی باواند ت

از شروط لاز  و ضروری برای عملکرد موثر در سازمان های نوين می 

باشد. اناظار می رود کارکنان توانمند در انجا  کارهای خود موثرتر و 

اعامااد ساازمانی    .(3کارامدتر از کارکنان ییر توانمند عماخ نمايناد)  

و سازنده درون سازمانی قلمداد می شود کاه   يکی از پیامدهای مثقت

اعاماد ي  عامخ پایش بینای کنناده از پیامادهايی همتاون ت ااد       

 سازمانی و وفاداری کارمندان است.

 مبانی نظری تحقیق

 توانمندسازی

شا ار روز باود. در    1221و  1291اصعلاح توانمندسازی در دو دهاه  

به اين مفاو  اشااره   چند سال گذشاه، در بسیاری از کااباا و مقالان

شده است. توانمند شدن در رشاه های روانشناسی، جام ه شناسای و  

دين شناسی ريشه هايی دارد که به دهه های گذشاه، حای قرن های 

انگیازه  »مفااو    1گذشاه برمای گاردد. در زمیناه روانشناسای، آدلار     

ن را با تأکید بر تلاشی که افراد برای تسلط در برخورد با جاا« 2تسلط

خود دارند، معرح کرد. چند دهه ققخ مفاهیم مشابای م رفی شادند  

ي  انگیزه درونی کاه باعاث مای شاود     « 4انگیزه اثرگذاری»از جمله 

 (.19) چیزها اتفاق بیافاد

يکی از مامارين معال اان انجاا  شاده در ماورد تواناساازی توساط       

 ان اسپريازر صورن گرفاه که چاار ب د را شناسايی کرده است. معال
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