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 چکیده 
 ای نیاز دارندد  اهداف خود به ملزومات چندگانه برای تحققها سازمان

مختلف مورد توجه های سازمانکه در  این ملزومات مهمترینِکي از ی

 سدازمان در ای حرفده ق اخدلا  باشدد  ق مدي قرار گرفته است علم اخلا

صورت بررسي و توصیف آن به کهاست  یچند بعدپیچیده و  يمفهوم

 قلااخد  نده یدر زم هدا پدووه  تنوع یک مفهوم منفرد، نادرست است  

خصدو    نید در ا ایگسدترده و ابعاد  رهایرا با متغ ، محققینیاحرفه

 شدود يمد  اعد  ب يستمیساست  از لحاظ مدیریتي، تفکر  کرده مواجه

 کید از  يو بخشد منسدمم  کد   یدک  به سازمان بصدورت   رانیکه مد

کاربرد سیسدتم    بنابراین، توجه کنند طیبزرگتر و متاثر از مح ستمیس

به تک تک اجدزای   وجهای در سازمان مستلزم تمدیریت اخلاق حرفه

، توجه به ءاجزاای، توجه به رابطه متناسب میان در اخلاق حرفه موثر

ف و توجه به پارامترهای محیطدي اسدت    در رابطه با هد ءااجزتناسب 

از طریدق انمدام   محقدق  ، ارائده مبداني نیدری   ضدمن   در این پووه 

های انمام گرفته در دو مروری بر روی پووه ای و کتابخانهمطالعات 

تبیدین   به دنبالدر سازمان ای زمینه نگرش سیستمي و اخلاق حرفه

ای در سدازمان  با موضوع اخلاق حرفده سیستمي  دیدگاه دلای  پیوند

 بپردازد   گیرینتیمهتا بدین طریق به است 

 نگری ، تحویليایسیستمي، اخلاق حرفه تفکر: واژه های کلیدی

 

 مقدمه -1

در یکي از مسائ  اساسي همة جوامع بشدری اسدت     1ایاخلاق حرفه

در سدازمان از اهمیدت بسدزایي     ایرعایدت اخدلاق حرفده   این میدان،  

در سازمان  عنوان یک مزیت رقابتيبهدر دنیای امروز خوردار بوده و بر

 ،ياخلاق به ممموعده اصدول و اسدتانداردهای نگرشد     باشد مطرح مي

شود کده جهدت دهندده تفکدر،      يگفته م يرفتاری، گفتاری و ارتباط

مسدائ  و   بده  یاق حرفهلااخ  ]1[ رفتار و عم  افراد در سازمان است

نیدام   کید  يدقد لااخ یهدا ارزش اصدول و  زدینو  يقلااخ یهاپرس 

 یهدا تیفعال طهیح درافراد  یو ناظر بر افعال اراد پردازديم یاحرفه

مددیریت و  بدا مسدهله    یکده بده نحدو    افرادی  ]2[ شان استیاحرفه

و  يهدا دربداره مسدائ  اجتمداع    و از آن هستندرو روبه رهبری سازمان
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نگدرش  »ناخودآگداه بده    ،ودشد يم ينیرخواهمحیط پیرامون سازمان 

این نوع نگرش باعد     ندوشيمعطوف م «اخلاقبه  يستمیکلان و س

 يفرهنگ ،یفرد ،]3[ يهمچون عوام  سازمان یادیعوام  زشود تا مي

   دگردن  یدخ یاحرفه موضوع اخلاقدر  ]4[ يشغل و

های علمي مختلف، موضوع اخلاق تاکنون محققین زیادی از رشته

انددد  همچنددین، هددای گوندداگون بررسددي کددرده بددهای را از جنحرفدده

بده موضدوعات    2با اسدتفاده از تفکدر سیسدتمي   پووهشگران متعددی 

طور مشخص به بح  ولي پووهشي که به  اندمتنوع مدیریتي پرداخته

ای بپدردازد یافدت   درباره ضرورت دیدگاه سیستمي در اخدلاق حرفده  

قیق در زمینه اخدلاق  طور جداگانه به پیشینه تحنشد  لذا در ادامه به

     :شوداشاره ميای و نیز نگرش سیستمي حرفه

تحلیلدي بده    -( در یک پووه  سدندی 1331سرمدی و شالباف )     

ای در مدیریت کیفیت فراگیر پرداختند و اخلاق حرفه نق  تاثیرگذار

پدذیری  ای ارتباط مسدتقیم بدا مسدیولیت   نشان دادند که اخلاق حرفه

شناسدي و  نشهت گرفتده از بعدد معرفدت    مؤلفهن دو سازماني دارد و ای

-مصدباحي و عبدا      ]5[شناسي نیریه مدیریت فراگیر است هستي

اخدلاق   يسدتم یس یالگدو ( طي پووهشي با هددف ارائده   1332زاده )

-اطدلاع  33 یهاصاحبهم یمحتوا  یتحل هب يدر آموزش عال یاحرفه

-همد ین قید عم صداحبه مو مورد  کیشک  تیور هبه ک ارذرگیرسان تهث

 یاهد همؤلفد  نیدی بتآنهدا ضدمن     تندد پرداخ ،قدرار گرفتندد   یساختار

ت او ادراکد  هدا هگادید ارب، دتم ا بر اس یاهدر اخلاق حرف تاثیرگذار

 یرهدا یمتغ نیبد  هرابط ،يتمسیل ساز مد یریگبا بهره ،هارساناطلاع

اخلاق میان رابطه   ]2[ دادندرا نشان  يشده در نیام آموزش عال هارائ

همبستگي توسط  -در یک پووه  توصیفي يو تعهد سازمان یاحرفه

هدای ایدن پدووه     ( بررسي شدد  یافتده  1333نیازآذری و همکاران )

گانده آن  ای با تعهدد سدازماني و ابعداد سده    نشان داد که اخلاق حرفه

داری دارد  )عدداطفي، مسددتمر و هنمدداری( رابطدده منبددت و معنددي   

تعهد سازماني کارکندان را   بینيای قدرت پی همچنین، اخلاق حرفه

 -( در پووهشددي توصددیفي 1334علددي و همکدداران ) شدداه  ]1[دارد 

ای را بدا روش اسدنادی   مدؤثر بدر اخدلاق حرفده    پیمایشي ابتدا عوام  

استخراج و سپس بر اسا  تکنیک دلفي مهمترین عوام  را مشخص 

عیدین  کردند  همچنین، آنها میزان تهثیر و اولویت هریک از عوام  را ت
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