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 چکیده 

های شووناختی اسووت که بر اار پاسوو   فرسووودگی یس سووندرم روان 

پیوندد و  های میان فردی مزمن به وقوع می   مدت به اسوووترس  طولانی

ن ای. شووودگیرانه میمنجر به عملکرد شوویلی یوو یف، رفتارهای کناره

تحقیق با هدف بررسووی نقع عدا ت سووازمانی بر فرسووودگی شوویلی  

شگاه فنی و حرفه ای   ستان فارس کارکنان دان ست    ا شده ا که  انجام 

ستگی     صیفی از نوع همب شد یس پژوهع تو  ن ه آماری ایمجا .می با

تشووکی   اسووتان فارس تحقیق را کارکنان دانشووگاه فنی و حرفه ای

حجم نمونه با اسوووتفاده از فرمول    باشوووند.   مینفر  193دهند که   می

  به دسووت آمد. نفر 391گیری کوکران ت یین شوود که ت داد آن مونهن

شده      ستفاده  صادفی طبقه ای ا در این پژوهع از روش نمونه گیری ت

ساتید         شنامه ها از روایی محتوا و نظر ا س ست. برای ت یین روایی پر ا

محترم و برای ت یین پایایی از آ فای کرونباخ اسووتفاده شوود که میزان 

ست آمد.  92/1آن  سته        به د شنامه در دو د س ص  از پر داده های حا

مورد تجزیه و تحلی  قرار گرفت. در قسمت  تنباطی آمار توصیفی و اس  

توسووآ آزمونهای همبسووتگی اسووویرمن و رگرسوویون آمار اسووتنباطی 

تحلی  شده است. نتایج به دست آمده   spssچندگانه توسآ نرم افزار  

شان داد که   صفانه هر چه ن سطح حقوق م قول برنامه کاری من تر، تر، 

بهتر، مسوووئو یت کاری قاب       تر، پاداش  میزان کار محو ه متناسووو     

صفانه   و  ترقبول شده من شیلی     میزان تلاش انجام  سودگی  شد فر تر با

 کمتری خواهیم داشت. 

 

 واژه های کلیدی
کارکنان دانشووگاه فنی و ، عدا ت سووازمانیفرسووودگی شوویلی،  

 ای شیرازحرفه

 

 مقدمه-1
سرمایه انسانی بزرگترین و با ارزشترین سرمایه و بزرگترین دارایی هر     

سوب می سازمان   سرمایه از کیفیت مطلوبتری    مح شود و هرچه این 

شد  شتر خواهد    برخوردار با سازمان بی ، احتمال موفقیت، بقاء و ارتقای 

ست یکی از مو فه]. 3[شد   سازمان های مهم و تاایرگذار در د ه  ب هایابی 

برای زندگی . عدا ت به عنوان یس نیاز اساسی د عدا ت استاهداف خو

امروزه با توجه  بوده است.  انسانها همیشه در طول تاری  مطرح  جم ی 

سوووازمانها در زندگی اجتماعی انسوووانها، و همه جانبه به نقع فراگیر 

ست     شده ا سازمانها بیع از پیع نمایان  سازمانهای  نقع عدا ت در   .

جام ه بوده      یاتوری از  به      امروزی در واقع مین عدا ت در آن  و تحقق 

ست سطح  منز ه تحقق عدا ت در  به همین د ی  امروزه ]. 2[جام ه ا

شیلی،         سودگی  سازمانی )فر سایر پیامدهای  سازمانی به مانند  عدا ت 

صی در       شیلی و...( جایگاه خا شیلی، عملکرد  شنودی   محیآ کاری خ

 تحقیقات و مطا  ات در این حوزه آهنگ رو به رشدی است. پیدا کرده

دسووتاوردهای جدید در این  اتتحقیقحاصوو  این دهد و را نشووان می

عدا تی از سووویی دیگر افرادی که احسوواس بی]. 1[حوزه بوده اسووت 

کنند. امتناع از تلاش، کم  کنند، به احتمال بیشتری سازمان را رها می  

ی یف در محیآ کار  ک ست فا از    اری و رفتارهای  شک  حاد آن ا و در 

 .]4[ باشد هاعدا تی در سازمانبی جمله پیامدهایتواند از کار می

 

 مبانی نظری -2 
    عدا ت سازمانی-2-3

تحقیقات نشوووان داده اسوووت که فرآیندهای عدا ت نقع مهمی در         

ها ممکن در سووازمانکنند و چگونگی برخورد با افراد سووازمان ایفا می

سات، نگرش      سا ست باورها، اح ایر قرار ها و رفتار کارکنان را تحت تأا

سا دهند. بنابراین درک این شان که چگونه افراد در مورد عدا ت در   زمان

ضاوت می  س    ها به عدا ت یا بیکنند و چطور آنق شده پا عدا تی درک 

صا برای درک رفتار      می صو سی خ سا ست  دهند، از مباحث ا  سازمانی ا

عدا ت سووازمانی، بیان احسوواسووی اسووت که کارکنان در برابر    ]. 5[

م  می          به ع نان  با آ که  هایی  تار ید، بروز می رف به  آ ند.  بارت ده دیگر ع

شیوه      سبت به  شده کارکنان ن ساس درک  ست که با آنان رفتار   اح ای ا

انواع عدا ت سوووازمانی که در محیآ وجود دارند،        ]. 6[ شوووود می

شاره کرد توان می به عادلانه بودن .عدا ت توزی ی: ا ف: به موارد زیر ا

  دکن کنند اشووواره می پیامدها و نتایجی که کارکنان دریافت می         

فرآیندی که برای   ی نی عدا ت درک شوووده از    ای: .عدا ت رویه   ب

ستفاده می   شها ا توان گفت با  درواقع می]. 7[ شود ت یین توزیع پادا
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