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 چکیده 
ب ا مه ارت    یتیعوامل شخص   نیارتباط ب یمطالعه بررس نیهدف از ا

 ق ات یدانشگاه آزاد واح د عل وم و تحق   انیدانشجو نیحل مسئله در ب

 156دانش گاه  )  نی  ا انینفر از دانش جو  603منظور  نیتهران بود. بد

 یتص اد   یری  س اله ب ه ر ورت نهون ه گ     55تا  11مرد(  156زن و 

)  رم کوت اه(    NEO-FFIشخص یتی   ه ای انتخاب شده و پرسشنامه

و مهارت ح ل مس ئله کس یدی و  ن       ( 1992کاستا و مک کری )

 یارها با استفاده از آزم ون معن اد  آنها اجرا شد. داده ی( بر رو1993)

قرار  یمورد بررس رهیچند متغ ونیرگرس لیو تحل رسونیپ یههبستگ

از می  ان عوام  ل شخص  یتی ب  ین روان    نت  این نش  ان داد گر تن  د. 

رنجورخویی با مهارتهای سازگارانه حل مسئله رابط ه منف ی و معن ی    

گرایی، گشودگی، توا ق و وظیفه شناسی با مهارته ای  دار و بین برون

(. >10/1P) ابطه مثبت و معنی دار وجود داردسازگارانه حل مسئله ر

گر  ت   جهینت توانیپژوهش م نیا یهاا تهیدر مجهوع و با توجه به 

مه ارت ح ل مس ئله     ین  یب شیقادر ب ه پ    های شخصیتیویژگیکه 

 .باشدیم

 واژه های کلیدی
 .انی، مهارت حل مسئله، دانشجویتیعوامل شخص

 

 مقدمه
وقعیت مجهول در نظر گر ت. زمانی توان به عنوان یک ممسئله را می

شود که نهی توان د ب ا اس تفاده از    که یادگیرنده با موقعیتی روبرو می

هایی که در آن زمان در اختیار دارد به آن موقعیت  اطلاعات و مهارت

سریعاً پاسخ درست بدهد یا وقتی که هد ی دارد و هنوز راه رس یدن  

در  (.1613ه اس ت )س ی ،   به آن را نیا ته است، با مسئله مواجه شد

له، راهبرد مقابله ای مههی ئحل مستعریفی دیگر بیان شده است که 

است که توانایی و پیشر ت شخصی و اجتهاعی را ا زایش و تنیدگی و 

، به 1992یدی، کسنشانه شناسی روانی را کاهش می دهد )دزوریلا و 

 له، مس تلزم ئح ل مس   ههچن ین   (.1690نقل از آقایوسفی و شری ، 

راهبردهای هد هندی است که   رد ب ه وس یله ی آنه ا مش کلات را      

تعری  می کند، تصهیم به اتخاذ راه حل می گیرد، راهبرده ای ح ل   

ه را انجام داده و ب ر آن نظ ارت م ی کن د )الی وت، ش وچو  و       ئلمس

ح ل  نیز گانیه  (.1690، ، به نقل از آقایوسفی و شری 1999ریچارد، 

، 1915گانی ه،  اس ت )  تعری  کرده با تریادگیری در سطح  را مسئله

 ب ه  مس ئله، اش اره   ب ه  نس بت  گیری (. جهت1613به نقل از سی ، 

 حدودی تا و دارد آنها اطراف محیط در مسائل به ا راد توجه چگونگی

 خود زندگی مسائل به نسبت ا راد که ثابتی هیجانی – شناختی الگوی

 را خ ود ای مس ئله  لح  های ظر یتز ا آنان ارزیابی چگونگی و دارند

با توجه به ای ن تع اری ، ح ل    (. 2001نزو،  و دزوریلا(دهد می نشان

کند که پاسخ مسائل مسئله یک  رایند است که در آن  رد تلاش می

 ک ه  ش ود م ی  موجب ای مرحله چند  رآیند این خود را کش  نهاید.

 و کرده نظر ررف سریع و ناگهانی های حل راه یا تن به تهایل از  رد

 .کند دنبال را هد هند و یا ته ساختار مراحل

رابطه داش ته  مهارت حل مسئله  رسد باعواملی که به نظر مییکی از 

 باشد. های شخصیتی میویژگی باشد،

الگوه ای   از اس ت  عب ارت  شخص یت  ، هیلگ ارد  و اتکینس ون  به نظر

شخص را با محیط تعی ین   سازگاری ۀنحو که تفکرهای هازشیو معینی

 ثبات با که رفاتیه مجهوع را شخصیت محققان از نند. تعدادیکمی

ده د ت ا بتوان د ر ت ار او را از     اجازه می دیگران به و دارد جودونسبی 

 از بسیاری (.1611) راهانی،  ندده اکر سازند، توری  متهایز دیگران

 رفت پنن طریق از آدمی ارلی شخصیت ساخت معتقدند روانشناسان

م ک ک ری و کاس تا پ نن عام ل      از نظ ر   .ش ود  می داده کلی، نشان

شخصیتی عبارتند از: روان رنجورخویی، ب رون گرای ی، گش ودگی ب ه     

 عامل پنن (.1992 ی،تجربه، توا ق و وظیفه شناسی )کاستا و مک کر

 مانند. می پایدار نسبتاً  رد تحول طی مذکور

روان رنجورخویی به معنای گرایش به تجرب   هیج انی و خونس ردی    

برون گرایی بیانگر وجود رویکردی پر انرژی به جه ان م ادی و    است.

ی زی،  ع ال   ماجتهاعی در  رد است که ویژگی ه ایی مانن د م ردم آ   

شود. در مقابل، انعط اف پ ذیری،   ت را شامل میأبودن، قاطعیت و جر

تجرب  توری  کنندۀ گستردگی، عه ق، پیچی دگی و خلاقان ه ب ودن     

مقابل داشتن ذهنی بسته است.توا ق ای  رد در زندگی ذهنی و تجربه

نش انگر جه  ت گی  ری اجته  اعی و جامع  ه پس  ند در مقاب  ل نگ  رش  
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