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  چکیده
 و فکری یسرمایه بین یرابطه بررسیپژوهش حاضر با هدف 

دفاتر خدمات پستی شهر  کارآفرینی کارکنان با اجتماعی یسرمایه

  انجام گرفته است.مشهد 

ز نوع مطالعات روش تحقیق: روش پیمایشی، از نظر زمانی مقطعی و ا

دفاتر  رکنانکای هیّکلّ شامل( 248) آماریی کاربردی است. جامعه

گیری تصادفی است که به روش نمونهشهر مشهد خدمات پستی 

به عنوان نمونه  دفاتر خدمات پستی کارکناننفر از  864ساده تعداد 

و  ق ساختهمحقّنامه اند. در این تحقیق از ابزار پرسشانتخاب شده

 ره گام به گامو رگرسیون چند متغیّ همبستگی پیرسونآزمون آماری 

 شده است.  استفاده

 با اجتماعی یسرمایه و فکری یسرمایهبین دهد که ها نشان مییافته

-معنی یرابطهدفاتر خدمات پستی شهر مشهد  کارآفرینی کارکنان

 . داری وجود دارد

 

  :مفاهیم کلیدی

  کارآفرینی – فکری یسرمایه – اجتماعی یسرمایه

 

  بیان مساله
به یکی از مباحث اساسی مورد اجتماعی  یاخیر، سرمایه یدر دهه

 یه محافل آکادمیك و تحقیقاتی جهان تبدیل شده است. سرمایهتوجّ

های غیررسمی، قواعد عرفی و ای از هنجارها، ارزشاجتماعی مجموعه

دات اخلاقی است که رفتارهای متقابل افراد در چارچوب آن شکل تعهّ

دی دارد و تعدّهای مفهاجتماعی، ابعاد و مولّ یگیرد، سرمایهمی

معمول موجب به طور شود و موجب تسهیل روابط اجتماعی افراد می

کند تا شود و کمك میافزایش همکاری و مشارکت اجتماعی افراد می

ی و اقتصادی بتوانند در تعامل با هم به یك مادّ، انسانی یسرمایه

ی اجتماعی هسرمای(. 7821کاوسی،  و )رحمانی رشد پویا برسند

ای است که نقش آن تسهیل ارتباطات انسانی بین رشته موضوعی

ی اجتماعی یکی از مفاهیمی است که با به بن بست سرمایهاست. 

توجهّ دهی امور اجتماعی، در سامانسالارانه دیوانرسیدن نظم 

نظران و اندیشمندان اجتماعی را به خود جلب کرده است. صاحب

کنند و خود را تلاش میبرای ماندگاری ها تا زمانی که سازمان

دانند، باید اصل بهبود ی ملیّ و جهانی میدر عرصهنیازمند حضور 

ی فعّالیّت خود قرار دهند. این اصل به دست مستمر را سرلوحه

ی اجتماعی ی دستیابی به ارتقای سرمایهکه زمینهآید مگر ایننمی

 (. 7834فرامرزی، مجد، مهاجران و فّلاحممکن باشد )باقری

ها بر نوآوری است. این نیاز در پاسخ به قرن جدید شاهد تاکید شرکت

اند: رشد سریع رقبای چند مشکل پدید آمده است که از آن جمله

تی در مدیریت های سنّاعتمادی به روشبی -پیچیده و جدید 

ترین کارمندان از شرکت خروج برخی از بهترین و درخشان - شرکتی

 - المللیرقابت بین - کارآفرینان کوچكبه منظور تبدیل شدن به 

ی به بالا بردن بازدهی و های بزرگ و میل به کلّکوچك شدن شرکت

 - ی اصلی کارآفرینانهاه به این که یکی از ویژگیوری. با توجّبهره

ها باید توانایی نوآوری خود را ارتقا شرکت – اقیت و نوآوری استخلّ

گیرد همواره رآفرینی صورت میبخشند. در مطالعاتی که در مورد کا

کارآفرینی چیست و چگونه  یشود که لازمهوال مطرح میاین س

یابند که ها نهادینه کرد. کارآفرینان در میتوان آن را در سازمانمی

گذر از طریق  اداره کردن محیط ناسازگار در اقتصاد در حال در

صالات بین پذیر است. زیرا که اتّهای ارتباطات فردی امکانشبکه

کند از سوی دیگر لاعات را فراهم میها دسترسی به منابع و اطّشبکه

ط به سات کوچك و متوسّهای اخیر کارآفرینی و پرورش موسّدر سال

 ییکی از مهمترین موضوعات اقتصادی در کشورهای در حال توسعه

ی اجتماعی به جهان تبدیل شده است و بدین ترتیب تئوری سرمایه

 (. 7821)الوانی،  کندآفرینی راه پیدا میارتحقیقات ک

ا همیشه به فکری اغلب مورد بحث بوده است، امّ یمفهوم سرمایه

خوبی تعریف نشده است و کلمات مختلفی برای تفسیر این مفهوم 

مورد استفاده قرار گرفته است. مردم تمایل دارند از اصطلاحاتی مانند 

 «سرمایه» ید به جای کلمههای عملکرکها، منابع یا محرّدارایی

را با کلماتی مانند نامشهود، بر « ی فکریواژه» استفاده کنند. آنان

ها حرفه کنند. بعضی ازمبنای دانش مالی یا غیرمالی جایگزین می

...( نیز تعاریف کاملا متفاوتی  )مانند حسابداری مالی، حسابرسی و

نی و فیزیکی ندارند ت عیکه موجودیّ 7های ثابت غیرمالیمانند دارایی

ط بنگاه اقتصادی نگهداری و از طریق حقوق قانونی قابل ا توسّامّ

 (. 8002مار، اند )ارایه کرده شناسایی و کنترل هستند

ی یادگیری اجتماعی همچنان که افراد بر محیط خودشان در نظریه

ی خود بر چگونگی و رفتار آنان اثر گذارند، محیط هم به نوبهاثر می

فکری  یاستوارت معتقد است سرمایه(. 7822ذارد. )پورسعید، گمی
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