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 چكیده

يت         عدم موتق يتم مو موبر بر موتق هدف از اين تحقيق بررسیییي عوا

سییيمییتن  تیاوري هاي نوين اتلاعات در ادارات دولتي شییهرسییتا    

سردشت بود. که به روش توصيفي و از نوع پيمايشي انجام شده است.        

ماري اين تحقيق       عه ي آ یا  ادارات دولتي     2222جام کارک نفر از 

شد. حجن نم         شت مي با سرد ستا   ساس ترمول کوکرا   شهر ونه بر ا

نفر بدست آمد. روش نمونه گيري تصادتي در دسترس بود. براي     433

ضا )     سشیامه تتي غلامر شد   1432گرد آوري اتلاعات از پر ستفاده  (، ا

شامو   شیامه، از         22که  س سي روايي پر شد. به میظور برر سوال مي با

ستفا    سابقه و چید تن از خبرگا  مديريت ا شد و نظرات مديرا  با   ده 

بدست آمد. براي تحليو داده   2م23پايايي پرسشیامه با آلفاي کرونباخ   

ضيه ها از آزمو        سي تر صيفي و  به میظور برر متقو   tها از آمار تو م

متن         سي شا  داد که عواملي مانید ..... بر موتقيت  شد. نتايج ن ستفاده  ا

سردشت موبر       ستا   شهر تیاوري هاي نوين اتلاعات در ادارات دولتي 

 بوده است.

 های کلیدی: واژه

 ارزيابي، برنامه ريزي، تیاوري اتلاعات، راهبرد.

 و بیان مسالهمقدمه 

 و است  شده  گمترده  بميار « اتاتلاع تیاوري »اصطلاح  معیاي امروزه

 به نمبت  و گيردبرمي در را تیاوري و محاسباتي  هايجیبه از بمياري 

 اتلاعات تیاوري چتر .است  شده  آسانتر  اصطلاح  اين شیاخت  گذشته 

 متخصص  .دهدمي پوشش  را هازميیه از بمياري  و است  بزرگ تقريباً

صب  از دارد، گوناگوني وظايف اتلاعات تیاوري  کاربردي هايبرنامه ن

.  اتلاعاتي هايداده پايگاه و ايرايانه پيچيده هايشیییب ه تراحي تا

(Nejad Javadipoor, 2007.) 

 عصییر و آمده بوجود ارتباتات و اتلاعات تیاوري حوزه در تحولات

 کرده ايجاد دگرگوني ترهیگها و جوامع در و داده شیی و را اتلاعات

ست  کارآترين اتراد تلاش مرهو  صر  شرايط  اتلاعات کارآتريیا  ا  ع

 پيدا را عصییر اين ملزومات خود کارآتريیي با و شیییاخته را اتلاعات

 ايیترنت کیید مي ايجاد  را آ  خود خاص  هاي  شیییيوه با  و کرده

 کارآتريیي از روشن  اي نمونه دنيا ارتباتي شب ه  قويترين و بزرگترين

ست  سعه  موتور کارآتريیي» ا ست  ارتباتات و اتلاعات تیاوري تو  با «ا

ست  کارآتريیي شرتت  نيازها رتع با و شود  مي شیاخته  نيازها که ا  پي

 سخت  الف( مختلف سطوح  در اتلاعات آتريیي کار .شود  مي حاصو 

 پذير  ،انجام  کاربرد  ه( ارتباتات   د( اتلاعات  ج( اتزار نرم ب( اتزار

 .است

راي ببرنامه ريزي سییيمییتن هاي اتلاعاتي يا ترايید مديريتي اسییت 

سازما ،         متن هاي اتلاعاتي با ترايید برنامه ريزي  سي مجام  ايجاد ان

مرتبط کرد  برنامه هاي کاربردي سیییيمیییتن هاي اتلاعاتي با اهداف 

تجاري سییازما  و تعيين ضییرورت الزامات اتلاعاتي براي دسییتيابي به 

ريزي راهبردي تیاوري اهداف بلیدمدت و کوتاه مدت سیییازماني. برنامه

عیوا  اولين گام ترآيید معماري سیییازمانيا شیییامو تعيين        اتلاعات ب 

هاي راهبردي و تهيه اندازها و اهداف ماموريتيا تعيين نيازمیديچشین 

ريزي راهبردي سییید راهبردي تیاوري اتلاعات، اسییت. هدف از برنامه 

هاي تیاوري اتلاعات با راسییتايي بين کاربردتیاوري اتلاعات ايجاد هن

 (.WardJohn, 2002ار سازما  است )راهبردهاي کمب و ک

 کارآمدي   و سیییودمیدي  ام ا   اتلاعات  ت یولوژي امروز جها   در

 تیاوري(اتلاعات ت یولوژي ب ارگيري .است  ساخته  مم ن را اتلاعات


